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RECEPTION- OCH KONFERENSVARD

Ar du en serviceinriktad person, snabbténkt, social och med ett administrativt drag som vill
arbeta i hotellbranschen?

Da &r denna uthildning nagot for dig. Har far du lara dig allt fran att en bokning gors tills att
gasten gar hem. Det galler att vara lyhord for gasternas behov och 6nskemal for att kunna ge
det dar lilla extra sa att gasterna rekommenderar och garna atervander till beséksmalet.

Det &r bra om du talar flera sprak, eftersom du kommer att traffa manniskor fran olika lander.

Behdorighet

Grundlaggande svenska/svenska som andra sprak och grundlaggande engelska eller
motsvarande.

Kurser

Orienteringskurs for larling 100 poéng
Konferens 1 100 poéng
Service o0 bemdétande 1 100 poang
Reception 1 100 poéng
Vaningsservice 1 100 poéng
Konferens 2 100 poéng
Reception 2 100 poéng
Reception 3 100 poéng
Konferens 3 100 poéng
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Kurserna faststélls slutligen av utbildningssamordnaren i samrad med larlingsplatsen.

Praktik

Minst 70% av utbildningen genomfors pa en arbetsplats.

Validering

Om du har kunskaper och kompetens inom yrket sedan tidigare validerar vi dem och

utbildningstiden kan forkortas.

Utbildningens langd
Ca 11 man

Utbildningsanordnare och utbildningsort

Sydostra Skanes Yrkesvux via vuxenutbildningen pa Sjobo utbildningscentrum

Ansokan och antagning

Ansokan ar 6ppen under hela aret.

Larlingsplatsen och handledaren skall slutligen godké&nnas av utbildningsanordnaren och avtal

tecknas mellan parterna.

Ansokan skickas till

Vuxenutbildningen i din hemkommun

Kursstart
Lopande

Studiemedel

Utbildningen ar CSN-berattigad

Information

Marie Hakansson

studie- och yrkesvagledare
marie.hakansson@sjobo.se
0416-274 03

Sydostra Skanes Yrkesvux ar ett samarbete mellan Simrishamn, Sjobo,
Skurup, Tomelilla och Ystad.
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