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@ TJANSTESKRIVELSE
Datum Dnr

SJOBO 2016/33

KOMMUN

Vard och omsorgsforvaltningen
Eva Gustafsson
forvaltningschef

Informationsarende myndighetbeslut samt beslut om insatser
hélso-och sjukvard

Vird och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Sammanfattning av drendet

Enhetschef myndighet och enhetschef hélso- och sjukvard informerar ndmnden om
processerna avseende beslut om insatser enligt socialtjanstlagen och lagen om stéd och

service till vissa funktionshindrade (LSS) via myndighetsbeslut av bistindshandldggare
samt beslut om insatser enligt hdlso-och sjukvérdslagen via legitimerad personal.

Vard och omsorgsforvaltningen

Eva Gustafsson

forvaltningschef
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro Internet
Sjobo kommun Gamla Torget 10 0416-270 00 0416-51 17 92 662-7574 wWwWw.sjobo.se
275 80 SIOBO Sjobo (vaxel)
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@ TJANSTESKRIVELSE
Datum Dnr

SJOBO 2016/29

KOMMUN

Vard och omsorgsforvaltningen
Gunilla Lynghed

Administrativ chef vard och
omsorgsforvaltningen

Verksamhetsber:iittelse vird och omsorgsnidmnden 2015

Viard och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

1. Verksamhetsberittelse for 2015 faststélls enligt bilaga till protokollet och 6verlamnas
till kommunstyrelsen.

2. Vard- och omsorgsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att utover tidigare uppdrag att
under 2016 gora en genomlysning av kostnaderna inom LSS-verksamheten dven
analysera de 6kade kostnaderna for tekniska hjdlpmedel och om mgjligt foresla
atgérder for att nd budget 1 balans.

Sammanfattning av drendet

Vard- och omsorgsndmndens verksamhetsberittelse avseende 2015 skall ldmnas till
ekonomiavdelningen 2016-02-19 och beslutas 1 vird- och omsorgsndmnden senast den 15
mars.

Efter underskott 2014 och prognostiserat underskott pd 5 mnkr i februari har hela vard- och
omsorgsndmndens verksamhetsomrade under dret fokuserat pé att nd en budget i1 balans
med bibehallen kvalitet. Vid arets slut har mélsittningen med en budget 1 balans infor
2016 uppnétts och det prognostiserade underskottet vénts till ett mindre 6verskott pa 0,7
mnkr.

Beslutsunderlag

Forslag till verksamhetsberittelse 2015.
Forslag handlingsplan LSS.

Forslag handlingsplan tekniska hjalpmedel.

Vard och omsorgsforvaltningen

Gunilla Lynghed
Administrativ chef vird och omsorgsforvaltningen

Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro Internet
Sjobo kommun Gamla Torget 10 0416-270 00 0416-51 17 92 662-7574 wWwWw.sjobo.se
275 80 SIOBO Sjobo (vaxel)
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Totalt for namnden

Ekonomi
Miljoner kronor Utfal Utfall Budget Utfall

1 2014 2015 2015
) 8
Intdkter 111,2 110,6 104,0 107,9
Kostnader 352,7 365,7 370,7 373,9
Nettokostnader 241,5 255,1 266,7 266,0
Kommunbidrag* 238,5 2521 266,7 266,7
Resultat -3,0 -3,0 0,0 0,7

Efter underskott 2014 och prognostiserat underskott pa 5 mnkr i1 februari har hela vérd- och
omsorgsndmndens verksamhetsomrade under ret fokuserat pa att nd en budget 1 balans med
bibehillen kvalitet. Vid arets slut har malséttningen med en budget 1 balans infér 2016 uppnatts och
det prognostiserade underskottet vénts till ett mindre dverskott pd 0,7 mnkr.

I prognoserna under dret har underskottet stadigt minskat, dock forvintades inte att underskottet fran
borjan av aret skulle kunna hidmtas in. Ett 6verskott under arets sista manader badde inom sérskilt
boende, dir man haft lediga platser, och inom hemtjinstverksamheten, dér utférardelen arbetat
intensivt for att klara sitt uppdrag inom resursfordelningens ram, samtidigt som volymerna minskat,
har bidragit till det forbéttrade resultatet.

Dessutom innebar bokslutsperiodiseringar avseende framst aktuell semesterloneskuld dverskott
gentemot budget.

I samband med beslut om Delérsrapport 1 i maj gav vard- och omsorgsndmnden forvaltningen i
uppdrag att utreda ett antal tgiirder med syfte att nd balans i budgeten infor 2016. Atgirderna
redovisades och beslutades av ndmnden i augusti och september.

Personalresursen

Forvaltningen har under aret konstaterat att sjukskrivningarna varierar mellan arbetsgrupper och
enhetschefer har analyserat sina siffror och utifran detta vid behov vidtagit olika atgirder. Exempel pa
detta har varit insatser frdn Nova foretagshilsovard som arbetat med grupputveckling och samarbete.
Generellt har det totala sjukskrivningstalet 6kat ndgot medan langtidsfranvaron minskat. Foérvaltningen
har som helhet svéart att anvinda arbetstiden for friskvardsaktiviteter men flera anvinder mojligheten
till friskvardsbidrag. Under aret har planeringssystem for hemtjinsten inforts och detta ska bidra till en
battre och tydligare planering och ddrmed mindre stress. Verktygen kan inforas dven i andra
verksamheter. Rekryteringen av sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter blir allt svarare
och under sommarménaderna noteras samma svarigheter vid rekrytering av underskoterskor.
Forvaltningen har ocksa flera avhopp av sommarvikarier vilket behover analyseras vidare eftersom det
ger stora kostnader for introduktion.

I medarbetarenkédten vars resultat presenterades under 2015 framkommer att personalen inom
forvaltningen i stort sett dr ndjda. Chefer har fatt uppdrag att diskutera resultaten med sina medarbetare
och vid behov starta forbittringsarbete. Introduktionsprogram finns i férvaltningen och anvénds. Ett
forbattringsarbete nir det giller tillbudsanmaélningar, utredning och analys av detta har startat under
aret.

Projekt for onskad sysselsdttningsgrad har genomforts och resulterat i att forvaltningen inte har ndgra
oonskade deltider.

Vérd- och omsorgsnimnden totalt
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RESULTAT

INRIKTNINGSMAL INDIKATOR 2014 2015
% Sjobo kommun ska vara  Andelen personal som upplever Sjébo kommun som en 75% 75% %
en attraktiv bra arbetsgivare ska oka.
arbetsgivare
En god arbetsmiljo Alla nyanstillda, inklusive timvikarier, ska fi en 74%

introduktion nér de borjar i kommunen

Alla anstéllda vet nér de ska gora en tillbudsanmaélan. 100%

Sjukfranvaron i Sjobo kommun ska vara ldgre dn
genomsnittet i Sveriges kommuner.

Antalet arbetsskador ska minska. 22 29 e
Tydlig och Sjobo kommun ska, i de olika yrkeskategorierna, ha en
konkurrenskraftig medianlon som ligger i niva med dvriga kommuner i
lonepolitik sodra Skane senast 2015.

Andelen medarbetare som ser att det finns en koppling 62,1% 63%

mellan 16nepaslaget och prestationen pé arbetet ska oka.

Jamlika Senast augusti 2015 ska inga odnskade deltider finnas 0%
anstillningsforhallande  kvar

Osakliga 16neskillnader ska inte finnas

Lika rittigheter och Medarbetare ska inte diskrimineras p.g.a. kon.
mojligheter

Kontinuerligt arbete att vid varje medarbetarsamtal fortydliga sambanden mellan 16nepéslag och
prestation.
Uppgifterna om introduktion avser andelen anstillda som anser att nyanstéllda ges en bra introduktion.

Aldreomsorg

Ett gott liv varje dag med en budget i balans.

Under aret har verksamheten priiglats av arbete for att fia budget i balans utan att kvaliteten for
kunder eller arbetsmiljon for personalen paverkas negativt.

Arets viktigaste hiindelser

Exempel pa atgérder som vidtagits dr utarbetande av nya riktlinjer for bistandsbeslut enligt
Socialtjanstlagen vilket ger tydligare uppdrag till utféraren och tydligare beslut till kunderna.
Uppf6ljning av bistdndsbeslut har prioriterats for att sdkra processen ratt beslut — ritt utford insats.
Bestillningar av insatser enligt Halso- och sjukvérdslagen har ocksa diskuterats och f6ljts upp.
Enhetschefernas ansvar for att kontrollera utforandet i forhéllande till bestéllningar har klargjorts och
underléttats genom planeringssystem. I samband med detta har ocksa dverklagande till

Vérd- och omsorgsnimnden totalt 4
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forvaltningsratten okat vilket dr av vikt for att kontrollera att myndighetsenhetens tolkningar av
begreppet skilig levnadsniva.

Brukarenkiten ger vid handen att kunderna dr mycket ndjda i ménga avseende, vissa
forbattringsomréde har identifierats t ex att forbéttra information kring vart man vénder sig for att
framfGra sina synpunkter pa omsorgen.

Inspektionen for vard och omsorg har besokt forvaltningen for att diskutera rutiner kring Lex Sarah
vilket resulterat i ett forbéttringsarbete kring rutiner och spridning av kunskaper i verksamheterna.

En besokshund har utbildats och arbetar tillsammans med kunder 1 verksamheterna.

Forvaltningens ledningssystem har forbattrats avsevért under aret, en enhetschef har kunnat frigoras
med hjélp av stimulansbidrag vilket har stor betydelse for utvecklingen.

Time Care dr implementerat i alla verksamheter, ett stort fordndringsarbete som varit utmanande och
skapat stor oro under vissa perioder men som kommer att ge enhetschefen béttre kontroll 6ver
bemanningen, medarbetaren béttre flexibilitet vad géller arbetstider och sysselsdttningsgrad och béttre
kontinuitet for vara kunder.

Arbetet med visionen om ett gott liv varje dag har fortsatt, dock har forvaltningen behovt tydliggora att
visionen inte innebdr mojlighet for kund eller medarbetare att ge mera insatser 6n vad bestéllningen
enligt lagstiftningen kraver. Utbildningsinsatserna for omsorgshandledare har fortsatt och kommer
under 2016 att vara gemensam for omsorgshandledare och chefer.

Arbetet med ny modell for handldggning IBIC, individens behov i centrum, har paborjats och
utbildningar for enhetschefer startar under 2016.

Forvaltningen har inlett arbetet med upphandling av ett nytt verksamhetssystem.

Analoga trygghetslarm kommer att bytas ut mot digitala larm, ett arbete som maste fardigstéllas
tidigare dn planerat eftersom kopparnétet laggs ner sommaren 2016 vilket gor att analoga larm inte
langre kommer att fungera.

Under aret har méltidsverksamheten fatt ett uppdrag att se 6ver vilken verksamhet som skulle kunna
drivas av en privat entreprenor och ett forsta underlag for beslut om att ldgga ut Kérnans
maéltidsverksamhet pd entreprenad har skapats. Verksamheten har ocksa fokuserat pd hur man kan
minska matsvinn och hur man kan arbeta mera effektivt kring kunder som risker underniring —
forbattringsarbete ar inlett 1 samarbete med omsorgspersonal.

Maluppfyllelse
RESULTAT
INRIKTNINGSMAL INDIKATOR 2014 2015
% Ett gott liv och en aktiv  N§jd-Medborgar-index ska forbéttras 62 57 e
fritid
Respektive verksamhet ska forbéttra Nojd-kund-Index 87 91
% Tillgdnglighet och Nojd-inflytande-index ska forbattras %
. 43 41
delaktighet
% Mangfald och valfrihet  Antalet verksamheter dir medborgarna kan vilja aktorer 2 2 %

vid erhéllande av service ska dka

En ndrmare analys av index visar att yngre medborgare dr mera tveksamma till dldreomsorgen én
malgruppen over 65 ar som har virde 60 och malgruppen 6ver 75 ar har vérde 70.

Den massmediala bilden av dldreomsorgen kan paverka tilliten sérskilt om man inte har nagon
erfarenhet av dldreomsorgen sjalv.

Aldreomsorg 5
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Nojd kund index har forbéttrats frdn 90 till 95 f6r hemtjénsten och fran 84 — till 87 for sdrskilt boende.

Arbetet med att synliggora forvaltningen pa hemsida, sociala medier etc. méste fortsitta.
Medborgarnas tillit 4r inte lika stor som hos véra kunder vilket framgér av medborgarenkéten i
jamforelse med brukarenkiten.

Arbetet med mangfald och valfrihet har inte prioriterats under aret. Planering fanns att 4ven delegerade
hemsjukvérdsinsatser skulle kunna erhdllas av privata aktdrer men arbetet med budget 1 balans och
osdkerheten kring hur ersittningsnivaer for dessa insatser ska se ut har gjort att detta mél méste flyttas
fram till 2016.

Ekonomi och verksamhet

Aldreomsorgen har vint ett prognostiserat underskott i februari pa 5 mnkr till ett verskott pa 0,6 mnkr
efter vidtagande av ett flertal dtgirder som utretts av forvaltningen och beslutats av vard- och
omsorgsnamnden. Inom Hemtjénstverksamheten, dir den forsta prognosen pekade mot en underskott
pa drygt 4 mnkr har resultatet forbéttrats avsevirt, dock finns fortfarande ett underskott pé totalt 2,5
mnkr 1 bokslutet. Av underskottet avser ca 1 mnkr volymer for beslutade hemtjédnstinsatser for
personer under 65 &r. Antalet personer med hemtjdnstinsatser 6ver 65 ar har diremot minskat och totalt
sett har antalet timmar for beslutade hemtjénstinsatser minskat med ca 7%, innebdrande drygt 6000
timmar jamfort med 2014. Underskott pd 1,5 mnkr dr hanforligt hemtjanst for dldre, varav verskott
avseende ldgre volymer for beslutade insatser pa ca 0,2 mnkr och underskott i utforardelen med 1,7
mnkr. Dock dr utforardelen i nivd med resursfordelningen i vid arsskiftet och man har dven hiamtat in
0,5 mnkr av tidigare underskott under perioden sep-dec.

Aven inom sirskilt boende har resultatet vint fran ett prognostiserat underskott till ett dverskott pa 0,3
mnkr. Under sep-dec visar resultatet inom verksamheten ett 6verskott med 0,9 mnkr.

Kostnaderna for tekniska hjdlpmedel har 6kat kraftigt under aret och kostnaderna dverstiger budget
med 0,5 mnkr. Underskott inom hemtjanst och tekniska hjdlpmedel balanseras upp av 6verskott inom,
forutom sdrskilt boende, 6kade hyresintikter serviceldgenheter samt mindre dverskott inom i princip
samtliga ovriga verksamheter avseende allmint uppdrag om ekonomisk dterhallsamhet for att minska
berdknat underskott i storsta mdjliga mén under &ret.

Antalet personer med insatser enligt socialtjanstlagen i ordinért boende &r 1 princip ofordandrat jAmfort
med 2014, medan antalet insatser minskat. Den insats som minskat mest dr beslut avseende
matdistribution, vilken minskat successivt under hela 2015. Dock har antalet portioner inte minskat 1
samma omfattning, dd de som har kvar insatsen har matdistribution fler dagar. Dessutom har antalet
serverade portiner pa dagcentralerna okat vilket tyder pé att en del av dem som har kvar insatsen
istdllet dter pa ndgon dagcentral, vilket d&ven har varit en malsittning 1 verksamheten.

Investeringsbudgeten har inte utnyttjats fullt ut bl. a da planerad storre maskininvestering 1 koket pa
Solkullen inte genomfordes.

Framtiden

Skyldigheten att erbjuda all personal arbetskldder och skyldigheten for arbetsgivaren att tvétta dessa pa
arbetsplatsen innebér hogre kostnader for investeringar i tvittmaskiner, torktumlare, férvaring och
omkliddning. Det dtgar dven personaltid for hanteringen av detta vilket ocksad ger merkostnader

Aldreomsorg 6
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Forvaltningen stir infor utmaningar 1 inférandet av nytt hilso- och sjukvérdsavtal. Effekterna dr svara
att 6verblicka i nuldget men avtalet innebér att kunder som idag vardas pa sjukhus i storre utstrackning
ska f4 sin omsorg och behandling 1 sitt eget hem med stod av kommunens personal och ldkare frén

region Skéne. Avtalet forvintas bli en kvalitetsforbattring for kunderna men stor risk finns for att

forvaltningens nuvarande bemanning av sjukskdterska m.fl. yrkesgrupper kommer att vara for lag 1

forsta hand under nitter och helger.

Vid arsskiftet 2016/2017 foreslas dessutom forédndringar i betalningsansvarslagen vilket for
forvaltningen innebadr att planeringstiden for kunder som vardas pa sjukhus minska frdn 5 (somatiskt
vérd) /30 (psykiatrisk vard) vardagar till 3 kalenderdagar. Konsekvenserna for forvaltningen kan bli
mycket stora och t ex betyda att handldggarna inom myndighetsenheten maste forstirkas, att
rehabiliteringspersonal méste ha helgtjdnstgoring och att antalet korttidsplatser inte récker till.

Ovanstdende innebdr att efterfrdgan pa utbildad personal inom flera yrkeskategorier kommer att 6ka i
alla kommuner och grupperna idag ar redan svara att rekrytera vilket ger risk for konkurrens genom

16n

Under varen 2016 kommer Angsgardens kok att renoveras.

Miljoner kronor 2013 2014 2015

Intékter 73,5 77,4 77,3
Kostnader 2354 2523 2539
Nettokostnader 161,9 1749 176,6
Kommunbidrag 161,7 169,8 1772
Resultat -0,2 -5,1 0,6

Nettoinvesteringar 1,4 2,3 0,8

Budget 1,3 2,1 1,0
Investeringsavvikelse -0,1 -0,2 0,2

Prestationstal

Utfall
2013

Utfall
2014

Budget
2015

Utfall

Antal invanare
-65-179 éar

-80 — 89 ar

90 ar -

Antal platser i sérskilt
boende

-varav demenspl
-varav platser for
véxelvard/avlgsning
Antal personer 65-
med insats enl SoL i
ordinirt boende 1 okt
-varav med hemtjénst
-varav med
trygghetslarm

-varav med
matdistribution
Andel av befolkning
6ver 65 ar med insats

2985
836
167

168
37
6

469

235
413

142

3076
832
179

168
37

466

225
420

149

3168
815
176

168
45

480

242
415

145

468

201
408

100

Platser for vixelvard/avldsning ingér numera i den

separata korttidsenheten pa Bjorkbacken dér det finns

totalt 8 platser.

Aldreomsorg
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Verksamhet for personer med funktionsnedsittning

Ett gott liv varje dag med en budget i balans.

Aven i denna verksamhet har dret priglats av visionen om ett gott liv varje dag med budget i balans.
En analys av budget och jimforelser med riksgenomsnitt har inletts och en handlingsplan har
skapats med aktiviteter som startat under hosten

Arets viktigaste hiindelser

Under éret har forvaltningen startat tvd nya boenden, ett boende med sarskilt stod for barn och ungdom
och ett boende med sirskilt stod for personer med forvédrvade hjirnskador

Inspektionen for vard och omsorg har besokt boendet med sérskilt stod for barn och ungdom och fann
nagot enstaka forbattringsuppdrag.

Beslut om nybyggnation 1 kvarteret Viljan bidrog till flera bostdder med sérskild service under 2016,
forhoppningsvis kan gruppbostad Bjarsjolagird avvecklas i samband med detta.

Aven inom denna del av forvaltningen sker ett utvecklingsarbete i handliggningen IBIC, individens
behov 1 centrum.

Omsorgshandledare inom denna del av verksamheten har genomgatt utbildningar tillsammans med
omsorgshandledare under dret och gemensam utbildning planeras till 2016 dir utbildningen sker
tillsammans med respektive chef.

Time Care har infors 1 samtliga verksamheter och efter inledande stor oro har verktyget och avtalet
som ligger till grund successivt implementerats och svarigheterna 16sts vilket kommer att ge god
kontroll 6ver bemanningen for chefer, flexibilitet avseende sysselséttningsgrad och arbetstider for
medarbetare och god kontinuitet f6r kunder.

Arbetet med digitalt ledningssystem har avancerat under aret och innebar att rutiner och riktlinjer
reviderats och finns tillgéngliga pa ett enkelt sétt for alla medarbetare.

Miluppfyllelse
RESULTAT
INRIKTNINGSMAL INDIKATOR 2014 2015
Ett gott liv och en aktiv  Respektive verksamhet ska forbéttra Nojd-kund-Index
fritid
% Tillginglighet och Nojd-inflytande-index ska forbattras %
. 43 41
delaktighet
% Mangfald och valfrihet  Antalet verksamheter dir medborgaren kan vélja aktorer 2 2 %

vid erhallande av service skall 6ka

Det krévs fortsatt arbete for delaktighet och tillgénglighet genom arbete med klartext,
delaktighetsslinga samt tydligare information pa hemsida, sociala medier etc.

Planeringen att d&ven erbjuda valfrihet vad géiller delegerad hemsjukvard har avstannat eftersom arbetet
med att f4 forvaltningens budget i balans.

Verksamhet for personer med funktionsnedsiattning 8
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Ekonomi och verksamhet

Totalt sett &r resultatet for personer med funktionsnedséttning i niva med budget, dock finns inom
verksamheten omraden med stora budgetavvikelser.

Inom kommunens egna LSS-boenden finns underskott gentemot budget pa 3,8 mnkr varav 2,2 mnkr
avser tvd nya boenden som startat trots att de inte planerats i budget eftersom ej verkstéllda beslut
annars medfort kostnader 1 vite och inga externa platser for malgruppen funnits. Resterande 1,6 mnkr
avser ej budgeterade personalforstarkningar som kréavts for att mota speciella behov hos kunder.
Samtidigt har resurser omfordelats fran boendet i Bjdrsjolagard dir inga nya inflyttningar sker
eftersom boendet inte uppfyller kraven pa en fullvardig bostad.

Kostnaderna for externa boende inom LSS och socialpsykiatrin har under aret varit i nivd med budget.

Underskottet inom LSS-boende balanseras bl. a av dverskott inom korttidsvistelse LSS med 1,6 mnkr,
avseende minskade volymer for kopta platser fran Ystads kommun, dér avtalet héller pa att fasas ut da
man byggt upp egen verksamhet. Inom daglig verksamhet LSS har 6verskott med 1,1 mnkr uppstétt da
man haft vakanta tjanster frimst under borjan av aret. Samtliga tjanster &r tillsatta under hosten da
kundantalet stigit. Aven inom personlig assistans finns dverskott med 0,6 mnkr d& volymerna minskat
avseende de kunder som har personlig assistans med beslut enligt Socialforsidkringsbalken dér
kommunen betalar for 20 timmar/vecka. Aven inom Korttidstillsyn LSS har volymerna minskat,
innebarande ett overskott med 0,5 mnkr.

Inom insatser enligt socialtjdnstlagen for personer under 65 &r balanseras underskott pa 1,0 mnkr
avseende 0kade volymer for beslutade hemtjdnstinsatser upp med motsvarande dverskott inom
socialpsykiatrins boendestdd och 6ppna verksamhet.

Overskott pa investeringar dé det endast funnit behov av mindre utbyte, mébler till nytt boende pa
Schottisgatan dr det enda som anslaget anvints till under aret.

Framtiden

En analys av kidnda barn och ungdomar har genomforts och deras behov av boende enligt LSS har
sammanstallts 1 ett underlag. En gruppbostad behdver byggas inom de ndrmaste tva éren, tva av
nuvarande gruppbostidder uppfyller inte kraven pa fullvérdig bostad eftersom avskild sovplats och/eller
utrustat kok saknas.

Beslut om daglig verksamhet 6kar och forsok pagar att lokalisera verksamheten ut till foretag,
organisationer eller liknande for att undvika den tréingsel som finns i nuvarande lokaler. Nya kunders
behov av enskildhet i sin dagliga verksamhet dr svart att tillgodose idag.

Kundernas behov av insatser och personal behover analyseras vidare i en resursfordelningsmodell for
att fa tydligare koppling mellan kundens behov och de resurser som kravs.

Kundgruppen med psykisk ohélsa tycks dka och i dagsléget finns inget boende for malgruppen i egen
regi utan plasterna kops externt. Mojligheten att anordna boenden i egen regi bor undersdkas och
kombineras med ekonomisk analys.

Den starkt forkortade planeringstid som kommer for denna grupp i samband med betalningsansvarslag
skapar stor oro och tankar kring vilken beredskap som méste finnas i férvaltningen nér planeringstiden
minskar fran 30 vardagar till 3 kalenderdagar.

Hiélso- och sjukvardsavtalet kan ocksd péverka kunderna inom denna del av forvaltningen eftersom det

inte finns ndgra dldersgrinser i avtalet utan endast formuleringar kring de svarast sjuka och inom den
gruppen finns personer med funktionsnedsittning.

Verksamhet for personer med funktionsnedsittning 9
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Miljoner kronor

2015

Intékter
Kostnader
Nettokostnader
Kommunbidrag
Resultat

Nettoinvesteringar
Budget
Investeringsavvikelse

2013 2014
18,6 102
96,9 89,9
783 79,7
763 81,7
2,0 2,0

0,5 0
0,1 0,1
0,4 0,1

6,3
95,2
88,9
88,9

0

0,1
0,1

Prestationstal

Utfall
2013

Utfall
2014

Budget
2015

Utfall

Antal personer med
personlig assistans
-fd LASS!

-LSS

Tot antal personer
med insatser enl. LSS
Antal platser i bostad
med sérskild service
enl. LSS

Antal personer i
externa boende LSS
och psykiatri

Antal personer i
daglig verksamhet
enl. LSS

Antal personer med
insatser enl. SoL? i
ord boende

123

32

122

35

57

125

37

11

Samtliga antalsuppgifter avser 1 oktober

' F.d. Lagen om assistansersittning, numera
Socialforsikringsbalken, 6ver 20 tim/vecka

2 Socialtjanstlagen

Verksamhet for personer med funktionsnedsittning
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Politisk verksamhet

Ett gott liv varje dag med en budget i balans

Avret har priiglats av att nimndens ledamaéter har byft fram forslag och tagit stillning till forslag som
kommit fran verksamheterna med det gemensamma mdlet att nd en budget i balans.

Arets viktigaste hiindelser

Verksamhetsbesoken har fortsatt under 2015 alltid tillsammans med ndmndens ordférande. Namndens
ledamdter har under en heldag fatt presentation av ndimndens verksamheter och utdver detta har
ndmndens ledaméter tillsammans med forvaltningens chefer genomfort en workshop tillsammans for
att diskutera fram ndmndens mal till verksamheterna.

Miluppfyllelse
RESULTAT
INRIKTNINGSMAL INDIKATOR 2014 2015
Tillgénglighet och Nojd- Inflytande -index ska forbattras 37 43
delaktighet

Ekonomi och verksamhet
Verksamheten dr i princip i nivd med budget. Har redovisas dven forvaltningens kostnader for
uppvaktning i samband med pensionsavgangar.

Framtiden

Forvaltningen kommer tillsammans med politiken att fortsitta titta dver olika delar i verksamheten i
syfte att uppna och bibehélla budget 1 balans. Under 2016 kommer en 6versyn av LSS ske utifrén att
kostnaderna har ligger over riksgenomsnittet. For att mdta framtidens krav som beskrivits ovan behdvs
utvecklingsarbete, kritisk granskning av nuvarande arbetsmetoder, implementering av nya
arbetsmetoder etc. Politiken behover ocksa tillsammans med forvaltningen f6lja konsekvenserna av de
forandringar som sker i lagstiftning, avtal osv.

Miljoner kronor 2013 2014 2015
Intékter 0 0 0
Kostnader 0,7 0,6 0,7
Nettokostnader 0,7 0,6 0,7
Kommunbidrag 0,5 0,6 0,6
Resultat -0,2 0 -0,1
Nettoinvesteringar

Budget -

Investeringsavvikelse

Politisk verksamhet 11
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Maltidsverksamhet skola-forskola

Ett gott liv varje dag med budget i balans

Under aret har verksamheten fokuserat pa en bibehdllen god kvalitet pd maltiderna med en budget i
balans.

Arets viktigaste hiindelser

Emanuelskolans stora elevantal paverkar maltidsverksamhetens kostnader genom 6kat behov av
personal.
Renoveringen av Lovestad genomford vilket har gett forbattrad arbetsmiljo.

Ekonomi och verksamhet

Verksambheten visar dverskott pd 0,2 mnkr 2015, beroende pd 6kade volymer avseende forsiljning av
maéltider till externa kunder.

Framtiden

Forskola/skola kommer att under 2016 fortsétta att arbeta med hallbarhet genom att fokusera pa att
minska matsvinn och minska anvéndningen av engdngsmaterial. Utbudet av vegetabilier i
salladsbufféerna kommer att ske i syfte att fa elever att uppticka alternativ till kott.

Miljoner kronor 2013 2014 2015
Intakter 19,0 23,0 24,3
Kostnader 19,7 23,0 24,1
Nettokostnader 0,7 0 -0,2
Kommunbidrag 0 0 0,0
Resultat -0,7 0 0,2
Nettoinvesteringar

Budget -

Investeringsavvikelse

Maltidsverksamhet skola-forskola 12
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SJOBO

KOMMUN

Hjalpmedelskostnaderna for 2015 ligger 700 tkr

Atgirder avseende hjilpmedelskostnader

hjalpmedelskostnader och innebar en stor
arbetsuppgift for rehabgruppen

maélgruppen for hjdlpmedlet,
overfora rullatorer till de
hjélpmedel kunden sjélv far
kopa in.

Sver kostnaderna 2014 Analysera anledningen jc_l.ll.de ?kad? Lenal
kostnaderna och om mojligt foresla .
oy .. . Karin E
atgarder for en budget i balans

Rullatorer star for en stor andel av UndeI;SOka Yﬂka atgérder Som Leng J
kan vidtas for att t ex tydliggéra | Karin E
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1(1)
@ TJANSTESKRIVELSE
Datum Dnr

SJOBO 2016/30

KOMMUN

Vard och omsorgsforvaltningen
Eva Gustafsson
forvaltningschef

Handlingsplan LSS 2016

Viard och omsorgsforvaltningens forslag till beslut
Vérd- och omsorgndmnden antar handlingsplan, atgérder inom LSS enligt bilaga till
protokollet.

Sammanfattning av drendet

Vérd- och omsorgsndmnden gav i samband med behandling av ndmndens internbudget
2016 forvaltningen i1 uppdrag att under 2016 gora en genomlysning av kostnaderna inom
LSS-verksamheten.

Forvaltningschefen har haft en temadag tillsammans med verksamhets- och enhetschefer
och diskuterat uppdraget och upprittat forslag till handlingsplan avseende atgarder inom
LSS f6r budget i balans 2016.

Beslutsunderlag
Forslag till handlingsplan; Atgirder inom LSS for budget i balans 2016.

Vérd och omsorgsforvaltningen

Eva Gustafsson

forvaltningschef
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro Internet
Sjobo kommun Gamla Torget 10 0416-270 00 0416-51 17 92 662-7574 wWwWw.sjobo.se
275 80 SIOBO Sjobo (vaxel)
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[Ty
Atgirdsplaner LSS budget i balans 2016

SJOBO

KOMMUN

Oversyn av samtliga genomférandeplaner ska

.. A Samtliga genomforandeplaner ska Helen Start nu — forsta En alltfor generos tolkning kan bidra
goras av ansvarig chef. Begreppet goda e .. . . . L . .
. féljas upp av enhetschef. Underlag for | Mattias lagesrapport 9 mars. till att ekonomin 6verskrids. Vissa

levnadsvillkor ska analyseras . ..

detta ska skapas av arbetsgruppen Petra insatser kan behdva analyseras och
beskrivas ndarmare for att skapa
gemensam tolkning

Battre fordelning av resurser per individ Kunc}ernas behov ska . Chrlstln ?tart nu — forsta Osékert om nuvarande
kartldggas, hur ser bemanningen | Lisbeth G | ldgesrapport 9 mars | bemanning motsvarar
ut i relation till kundernas Malin och kundernas behov. Hur fattas
behov. Undersdka senare beslut om personalforstiarkning
forutsittningar for Gunilla for kunds rakning?
resursfordelning

Ut6kning av ldgenhet med sarskild service Undersoka forutsittningarna for | Helen Start i februari med | Ger okade intdkter for uthyrda
att personalutrymme pa Christin risk och lagenheter. Samverkansvinster
Badgatan och Nya torg minskar. konsekvensanalys mellan personalgrupper
Samverkan mellan dessa och med facklig
Viljan. foretradare.

Oversyn av socialpsykiatri Undersoka pagéende aktiviteter | Anders Arbetet pagér — Sdkra att nuvarande omfattning
och aktiva kunder. Starta Lisbeth G | forsta ldgesrapport 9 | motsvarar kunders behov.
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delaktighetsslinga for att sdkra
kundernas synpunkter.
Kontrollera att aktiviteter ligger
inom det kommunala ansvaret
Skapa dokument som tydliggor
uppdraget

Lisbeth L

mars

Undersoka mdjligheter till
omfordelningar.

Oversyn av beslutsprocess och eventuellt behov
av riktlinjer

Skapa tydlig beslutsprocess och
identifiera insatser som behover
tolkas utifrdn goda
levnadsvillkor — kontroll av
rittslage
Beslutsformuleringar —
uppfoljningar undersoks

Lisbeth G
Annica
Pernilla

Eva kallas
in vb

Start nu — forsta
lagesrapport 9 mars

Riktlinjer for fritidsaktiviteter,
semester, beslut om
individuella 16sningar etc kan
behovas och ge storre
rattssidkerhet och béttre
underlag for beslut.
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1(1)
@ TJANSTESKRIVELSE
Datum Dnr

SJOBO 2016/31

KOMMUN

Vard och omsorgsforvaltningen
Gunilla Lynghed

Administrativ chef vard och
omsorgsforvaltningen

Besluts- och behorighetsattestanter med beloppsgrinser
fakturor inom vard- och omsorg fr o m 1 mars 2016

Vird och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Besluts- och behorighetsattestanter med beloppsgrianser fakturor avseende vard- och
omsorgsnamndens verksamhetsomrade fr o m 2016-03-01-01 faststills enligt bilaga till
protokollet.

Sammanfattning av drendet

Besluts- och behdrighetsattestanter inom vard- och omsorgsndamndens verksamhetsomrade
har faststéllts och uppdaterats, senaste andring enligt §107/ 2015. Behov foreligger av
mindre justeringar, bl a ersittare for Enhetschef Korttidsvard/HUR-grupp/hemrehab.

Beslutsunderlag

Forslag till besluts- och behorighetsattester inom vérd- och omsorgsndmndens
verksamhetsomréde fr o m 1 mars 2016.

Vard och omsorgsforvaltningen

Gunilla Lynghed
Administrativ chef vird och omsorgsforvaltningen

Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro Internet
Sjobo kommun Gamla Torget 10 0416-270 00 0416-51 17 92 662-7574 wWwWw.sjobo.se
275 80 SIOBO Sjobo (vaxel)
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ATTESTFORTECKNING FR O M 2016-03-01 INOM VARD- OCH OMSORGSNAMNDENS VERKSAMHETOMRADE

Ansvar Vht

Akt Proj Obj

Beslutattestant

Erattare

forslag von
Belopp, Tkr

Hyror

Ovrigt
bkto  4-
5, 600,

bkto 601 602-899

12000 51-52,61,94 4,6-8 Forvaltningschef Administrativ chef 2500 1000
12000 51-52,61,94 5 Forvaltningschef Verksamhetschef sarskilt boende/LSS-
boende
Belopp 6verstigande 2 500 tkr for hyror och 1 000 tkr for ovrigt skall attesteras av bade férvaltningschef och namndens ordférande.
med ersattare administrativ chef/ vice ordférande
12010 5102 Medicinskt ansvarig sjukskoterska Forvaltningschef 50
12020 10, 51-52, 61 Administrativ chef Forvaltningschef 2500 150
Vht 10; Avseende ledamot i namndens presidium utfors beslutattest av kommunstyrelsens ordférande, for dvriga
namndsledarmater utfors beslutattest av namndordférande/vice ordférande. Dock har administrativ chef attestratt avseende
sammantraden enligt vard- och omsorgsndmnden reglemente.
Administrativ chef har attestratt pa hyresfakturor inom hela vard- och omsorgsndmndens verksamhetsomrade
12030 51-52, 61 Enhetschef myndighet Forvaltningschef 900
12040 51-52, 61 Enhetschef hemsjukvard/rehab Verksamhetschef hemtjéanst, 125
socialpsykiatri, LSS
12100 51-52, 61 Verksamhetschef sarskilt boende/LSS- Verksamhetschef hemtjanst, 2 000 500
boende socialpsykiatri, LSS
12110 51, 61 Enhetschef sabo Angsgérden Verksamhetschef sarskilt b/LSS-b 1 000 80
Enhetschef sébo Blentarpsgard
12120 51-52, 61 Enhetschef sébo Blentarpsgarden Verksamhetschef sarskilt b/LSS-b 600 25
Enhetschef sébo Angsgarden
12130 51, 61 Enhetschef sdbo Bjorkbacken Verksamhetschef sarskilt b/LSS-b 2 000 40
Enhetschef sdbo Sandbacksgarden
12140 51, 61 Enhetschef sédbo Rosenlund Verksamhetschef sarskilt b/LSS-b 900 30
Enhetschef sabo Solkullen
12150 51, 61 Verksamhetschef sarskilt b/LSS-b 350 40
Enhetschef sdbo Sandbacksgarden Enhetschef sdbo Bjorkbacken
12160 51, 61 Verksamhetschef sarskilt b/LSS-b 1100 60
Enhetschef sdbo Solkullen Enhetschef sdbo Rosenlund
12170 52, 61 Verksamhetschef sarskilt b/LSS-b 325 30
Enhetshef LSS-boende
Enhetschef LSS-boende Langdansg, Valsg, Badg, Nya Torg,
Redskapsg, B-lagard korttidsvist Manen, Backen
12180 52, 61 Enhetshef LSS-boende Verksamhetschef sarskilt b/LSS-b 300 25
Badg, Nya Torg, Enhetschef LSS-boende Langdansg,
korttidsvist Manen, Backen Valsg, Redskapsg, B-lagard
12200 51-52, 61, 9430 Verksamhetschef hemtjanst, socialpsykiatri, Verksamhetschef sarskilt boende/LSS- 500
LSS boende
12210 51-52, 61, Enhetschef hemtjanst Verksamhetschef hemtjanst, 25
9430 Blentarp/Sjébo 1 socialpsykiatri, LSS
Enhetschef hemtjanst Lovestad/Vollsjo
12220 51-52, 61, Enhetschef hemtjanst Verksamhetschef hemtjanst, 265 50
9430 Sjébo 2/Sjébo 3 socialpsykiatri, LSS
Enhetschef Korttidsvard/
HUR-grupp/hemrehab
12230 51-52, 61, Enhetschef hemtjanst Verksamhetschef hemtjanst, 25
9430 Lévestad/Vollsjo socialpsykiatri, LSS Enhetschef
hemtjanst Blentarp/Sjébo 1
12240 52 Enhetschef Socialpsykiatri Verksamhetschef hemtjanst, 150 50
socialpsykiatri, LSS Enhetschef
LSS Avlésare/ledsagare/boende
12250 51-52, 61, Enhetschef Verksamhetschef hemtjanst, 350
9430 Korttidsvard/HUR-grupp/hemrehab socialpsykiatri, LSS
Enhetschef hemtjanst
Sjobo 2/Sjobo 3
12260 52 Enhetschef hemtjanst 475 25
Enhetschef daglig verksamhet Sjoébo 2/Sjébo 3
12270 51-52, 61, Enhetschef LSS Avldsare/ledsagare/boende Verksamhetschef hemtjanst, 325 25
9430 socialpsykiatri, LSS, Enhetschef
daglig verksamhet
12400 51-52, 61, Verksamhetschef Maltidsverksamhet Enhetschef Maltidsverksamhet 200 100
9420, 9430 Forskolor/skolor
12410 9420, 9430 Enhetschef Maltidsverksamhet 200 50
Forskolor/skolor Verksamhetschef Maltidsverksamhet

Intakter - fakturering

12000-
12999 51,52, 61,94 3000-3999

Forvaltningschef

Administrativ chef

Assistenter centralt vard- och omsorgsfoérvaltningen, avseende extern fakturering via underlag fran verksamhetsansvariga,

dock ej makulering av fakturor.

12400

12400

9420, 5151

Omradeschef Maltidsverksamhet

201 1:e kock Bjorkbacken
204 1:e kock Angsgarden
205 1:e kock Karnan

206 1:e kock Rosenlund
207 1:e kock Solkullen

Enhetschef Maltidsverksamhet
Forskolor/skolor

Avser beslutattest forsaljningsrapporter
resp kok

Behdrighetsattest for poster som inte

behandlas elektroniskt

Assistent avgifter/IT

Assistent avgifter/diarie

Beslutattest bokforingsorder

Administrativ chef

Forvaltningschef

Vid forfall saval beslutattestant som ersattare kan attestering ske av administrativ chef i de fall transaktionen ar bradskande
eller dennes ersattare.

Attest av den ansvariges 16n och erattningar utférs av narmast 6éverordnad.
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1(1)
@ TJANSTESKRIVELSE
Datum Dnr

SJOBO 2016/32

KOMMUN

Vard och omsorgsforvaltningen
Gunilla Lynghed

Administrativ chef vard och
omsorgsforvaltningen

Rapportering av ej verkstillda beslut 1 § 4 kap SoL samt 9§
LSS till kommunfullméiktige kvartal 4 2015

Vird och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Statistikrapport avseende ej verkstéllda beslut enligt 1§ 4 kap SoL och LSS kvartal 4 2015
enligt bilaga till protokollet, Gverldmnas till kommunfullmiktige och kommunens
revisorer.

Sammanfattning av drendet

Kommunerna har skyldighet att till IVO och kommunens revisorer rapportera in gynnande
beslut som inte verkstéllts inom 3 ménader eller beslut som avbrutits och inte och inte pa
nytt verkstéllts inom 3 ménader. Till kommunfullméktige skall nimnden ldamna en
statistikrapport. Rapporteringen skall ske en gang per kvartal.

Beslutsunderlag
Statistikrapport ej verkstéllda beslut tom 2015-12-31.

Vérd och omsorgsforvaltningen

Gunilla Lynghed
Administrativ chef vard och omsorgsforvaltningen

Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro Internet
Sjobo kommun Gamla Torget 10 0416-270 00 0416-51 17 92 662-7574 wWwWw.sjobo.se
275 80 SIOBO Sjobo (vaxel)
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Datum
2016-02-17

SJOBO

KOMMUN

Vard och
omsorgsforvaltningen

Statistikrapport ej verkstillda gynnande beslut enligt 4 kap 1 §
Socialtjinstlagen t o m 31 dec 2015

| ID typ av bistdnd orsak beslutsdag

Inga ej verkstéllda beslut

Statistikrapport ej verkstillda gynnande beslut enligt LSS t o m t o m 31 dec
2015

ID typ av bistdnd orsak beslutsdag
Kvinna 01 Kontaktperson enl LSS Forst saknades 1amplig 2015-04-17
uppdragstagare.

Kund har inte aterkommit nar enhetschef velat boka tid for
traff med tilltankt uppdragstagare

Kvar sedan forra rapporteringen.

Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro Internet
Sjobo kommun Gamla Torget 10 0416-270 00 0416-51 17 92 662-7574 wWwWw.sjobo.se
275 80 SIOBO Sjobo (vaxel)

25




ey

1(1)
@ TJANSTESKRIVELSE
Datum Dnr

SJOBO 2016/36

KOMMUN

Vard och omsorgsforvaltningen
Gunilla Lynghed

Administrativ chef vard och
omsorgsforvaltningen

Skrivelser Von februari 2016

Viard och omsorgsforvaltningens forslag till beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Sammanfattning av drendet
For vard- och omsorgsnidmndens kéinnedom foreligger foljande skrivelser, beslut och

meddelande:
e Fran Kommunstyrelsen, Anvisningar infér ndmndens budgetskrivelser.
e Fran Kommunstyrelsen, Kommunstyrelsens méten med ndmnder, bolag m.fl.
e Fran Tekniska ndimnden, Renhallningsordning 2016-2020.
e Fran Tekniska nimnden, Centrumanalys
e Frén Brukar- och anhorigrdd 1 sydostra Skane, Protokoll frdn mdote 151208.
e Fran Hogsta Forvaltningsdomsstolen, Beslut om provningstillstand i 6verklagat

drende gillande bostadsanpassningsbidrag.

e Fran Forvaltningsrétten, Dom i 6verklagat beslut géllande
bostadsanpassningsbidrag.

e Fran IVO, Beslut i drende géllande tillsyn av bostad med sérskild service for barn
eller ungdomar och LSS-boende.

e Frén Forvaltningsrétten, Dom i 6verklagat drende gillande bistand enligt SoL
angadende anhoriganstéllning.

e Fran IVO, Beslut i drende géllande anmaélan enligt lex Sarah gillande LSS.

e Kommunalt Pensionérsrad, Minnesanteckningar fran mote 151202.

e Kommunalt Tillgdnglighetsrdd, Minnesanteckningar frdn mote 150212.

Vard och omsorgsforvaltningen

Gunilla Lynghed

Administrativ chef vird och omsorgsforvaltningen

0416-27234
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro Internet
Sjébo kommun Gamla Torget 10 0416-270 00 0416-51 17 92 662-7574 wWwWw.sjobo.se
27580 SIOBO Sisbo (viixel)
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1(1)
@ TJANSTESKRIVELSE
Datum Dnr

SJOBO 2016/37

KOMMUN

Vard och omsorgsforvaltningen
Gunilla Lynghed

Administrativ chef vard och
omsorgsforvaltningen

Information von februari 2016

Viard och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Sammanfattning av drendet
Har finns mojlighet for ndmndens ledamoter att stilla fragor.

Vard och omsorgsforvaltningen

Gunilla Lynghed

Administrativ chef vird och omsorgsforvaltningen

0416-27234
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro Internet
Sjébo kommun Gamla Torget 10 0416-270 00 0416-51 17 92 662-7574 wWwWw.sjobo.se
27580 SIOBO Sisbo (viixel)
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