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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2017-09-26

§ 95 Dnr 2017/157

VO Delarsrapport augusti, DR 2 2017

Vird- och omsorgsnimndens beslut
1. Véard och omsorgsndmnden dverlamnar Deldrsrapport per 2017-08-31 (DR 2)
for vard- och omsorgsnimndens verksamhetsomrade, enligt bilaga till protokollet,
innebdrande ett beriknat underskott pa 681 tkr.
2. Vérd- och omsorgsnimnden ger forvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med
paborjat utvecklingsarbete avseende kompetenshdjning och resursfordelning inom
egna LSS-boenden, med malséttning att nd budgetbalans inom denna verksamhet.

Sammanfattning
Enligt tidplan for ekonomisk uppfoljning 2017 skall vdrd- och omsorgsndmnden
behandla delarsrapport inkl prognos innan den sammanstillda prognosen
behandlas av kommunstyrelsen (11 oktober).
Prelimindr prognos ldmnas till ekonomiavdelningen 15 september.

Beslutsunderlag
Forslag till delarsrapport, DR 2 2017

Protokollet skall skickas till
Kommunstyrelsen
Chefer inom véard- och omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Datum
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SJOBO
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Viard- och omsorgsnamnden
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Vard- och omsorgsnimnden sammanfattning till
kommunstyrelsen for perioden januari - augusti 2017 samt
prognos 2017

Totalt for namnden

Utfall  Budget Utfall Bokslut Budget Prognos

Tusental kronor jan-aug jan-aug jan-au

ote s o e et 2016 2017 2017
Intikter 68516 74762 73973 109707 112142 109079
Kostnader 242 367 266 386 265014 381516 407 142 404 760
Nettokostnader 173851 191624 191041 271809 295000 295 681
Kommunbidrag 181432 191624 191 624 280400 295000 295 000
Resultat 7 581 0 583 8 591 0 -681

Forvaltningen har under 2017 genomgatt férandringar som dels kommer av egna initiativ, dels av
forindringar 1 omvarlden.

Forvaltningen har infort ett nytt verksamhetssystem, ett fordndringsarbete som paverkar alla medarbetare
och medfor pa sikt forbittringar 1 dokumentation, battre jimforelser med andra kommuner genom
nationella s6kord samt att vi lever upp till krav som stills och som tidigare system inte klarade av.
Forindringen medfor dock storre kostnader och stora extra utbildningsinsatser och extrainsatta resurser
under aret.

Hilso- och sjukvirdsavtalet har dnnu inte paverkat foérvaltningen mer 4n marginellt men ambitionen fran
Regionen att erbjuda patienter fler behandlingar i den egna bostaden istillet f6r pa sjukhus fortsatter.
Under hosten planerar férvaltningen dven for dndringarna i lagen om samverkan vid utskrivning fran
sluten hilso- och sjukvard vilken medfor kraftigt forkortade planeringstider for kommunerna vid
utskrivning fran sjukhus. Dessa forindringar kan komma att paverka ekonomin genom att behovet av
insatser hos kunder dkar.

Inom funktionshinderomradet ser vi mer av samsjuklighet t ex funktionsnedsattning i kombination med
psykisk ohilsa och missbruk. Detta kriver 6kad bemanning och i nagra fall har férvaltningen inte klarat
uppdraget 1 egen regi utan externt kép av plats har varit nédvindigt.

Inom personalomradet dr bemanning, lI6nesattning, arbetsmiljo samt sjukskrivningar viktiga omraden att
analysera och arbeta vidare med. Oro finns att ytterligare effektiviseringar leder till ytterligare svarigheter
inom dessa omraden

Utfallet tom augusti for hela vard- och omsorgsnimndens verksamhetsomrade visar pa ett mindre
overskott pa 0,6 mnkr, medan prognosen vid arets slut pekar pa ett underskott pa ca 0,7 mnkr for hela
nimndens verksamhetsomrade, vilket dr en forsimring sedan prognosen i juni, da utfallet beraknades 1
niva med budget.

Inom ildreomsorgen dir utfallet tom augusti ar i niva med budget beriknas ett 6verskott pa ca 0,7 mnkr
vid arets slut. Under varen har kostnader f6r inférande av nytt verksamhetssystem belastat budgeten och
en anstraingd sommar med hogt sjuktal pa vissa sirskilda boende har inneburit 6kade kostnader. Detta
visar sig ocksa 1 prognosen dir beridknat éverskott minskat fran 1,7 mnkr till 0,7 mnkr jamfért med
toregaende prognos.



Inom verksamhet f6r personer med funktionsnedsittning dér utfallet tom augusti innebir ett 6verskott pa
ca 0,4 mkr beridknas diremot ett underskott vid arets slut, da nya externa placeringar tillkommit under aret.
Det prognostiserade underskottet har minskat nagot jimfért med féregiende prognos, fran 1,7 mnkr till
1,4 mnkr.

Inom politisk verksamhet samt maltidsverksamhet forskola-skola beriknas verksamhetens budgetutfall i
enlighet med budgeterad niva.

Uppfoljning per verksamhet

Aldreomsorg

Arets viktigaste hindelser

Byte av verksamhetssystem har priglat verksamheten i stor utstrickning, det nya systemet sitter
forvaltningen i framkant 1 den nationella utvecklingen av dokumentation men innebar ocksa en betydande
arbetsinsats for samtliga yrkeskategorier

Hilso- och sjukvardsavtalet dr igang och omfattar i dagsliget 15 kunder, utvecklingen édr svar att forutse 1
dagsliget

Planeringen for den nya lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard har startat
efter sommaren och innebir en visentligt kortare planeringstid f6r kommunen nir kunden atervinder hem
efter sjukhusvistelse. Detta kriver att flera befattningshavare med kort varsel kan samlas for att planera for
en trygg aterkomst till den egna bostaden. Eventuellt kan detta fram6ver ocksa betyda att
bistandshandlaggare, fysioterapeuter och arbetsterapeuter behover arbeta helg vilket ger kostnadsokningar.

Miluppfyllelse
RESULTAT
INRIKTNINGSMAL INDIKATOR 2016 2017
Ett gott liv och en aktiv ~ N6jd-Medborgar-index ska forbittras 62
fritid
Respektive verksamhet ska forbittra N6jd-kund-Index 93
Tillganglighet och N6jd-inflytande-index ska forbittras
. 43
delaktighet
Mingfald och valfrihet Antalet externa aktorer ska 6ka. 2 3
Fortsatt satsning pa ’de  Andelen avtal med sma- och medelstora livsmedelsféretag
grona niringarna” ska oOka.
Ett livskraftigt ndringsliv.  Andelen kommunala verksamheter som konkurrensutsitts 1 5

enligt lagen om offentlig upphandling/anbud ska 6ka.

Samverkan med Samarbetet med forskning, utbildning och innovatérer ska -
forskning och utbildning  6ka.

Niagon ny medborgarenkit eller kundenkit finns inte tillginglig i dagslaget. Nationell brukarundersékning
ar genomford och resultatet kommer att presenteras under hosten.

Enligt uppfoljning av nimndens interna mal och verksamheternas handlingsplaner dr 6verensstimmelsen
mellan beslut och utférd insats god. Kunden har tillgang till evidensbaserad omsorg. Under aret har en
stor kvalitetssakring skett genom inférandet av " individens behov i centrum IBIC samt "Klassifikation av
socialtjdnstens insatser" KSI. Efterlevnad av riktlinjer och rutiner 6kar, verksamheterna arbetar efter
kvalitetscirkel.



Antalet externa aktérer kommer att 6ka genom att avtal skrivs med ytterligare aktor inom hemtjanst och
genom att anbud av tvitt av arbetsklider konkurrensutsitts.

Forvaltningen foljer arbetet med samordnad varudistribution vilken troligen 4r en forutsittning for att 6ka
andelen sma och medelstora livsmedelsforetag.

Ekonomi analys
Prognosen vid aret slut innebdr ett Gverskott pa ca 0,7 mnkr frimst avseende volymer hemtjinst samt ej
tillsatt forstirkning delar av aret avseende helgbemanning inom HUR-gruppens verksamhetsomrade.

Hemtjinstvolymerna har 6kat under viren och sommaren, men fortfarande beridknas Gverskott inom
verksamheten med 1,7 mnkr, och hir ticks dven kostnader avseende ej kompenserad 16ne6kning f6r 2016
ars avtal inom Kommunals omrade.

Upphandling av tvitt av arbetskldder ar forsenad och innebir ett tillfalligt 6verskott under 2017.

Inom sirskilt boende berdknas underskott pa ca 1,6 mnkr, vilket dr en 6kning med 1,4 mnkr sedan
foregiende prognos. Underskottet dr hanforligt till ett par boenden ddr bl a hog sjukfranvaro under
sommaren medfort hoga kostnader. Pa vissa boenden har lediga platser tillfalligt anvints till
korttidsboende, da det varit fullt pa korttidsplatserna.

Antalet personer 65- med insatser enligt socialtjdnstlagen 6kar, dock inte i samma utstrickning som antalet
invanare 65 ar och dldre. Samtliga aldersgrupper 6kar och totalt finns det fn ca 70 personer fler dn
beraknat i resursférdelningen i budgetramen 2017. De omraden dir 6kningen forst marks 4r bistand i form

av trygghetslarm samt insatser fran fysioterapeuter och arbetsterapeuter med bl a 6kade kostnader for
tekniska hjdlpmedel, dir underskott beriknats vid arets slut.

Utfall Budget Utfall Budget Prognos Prestationstal Utfall Budget Delar Prognos

Tusental jan-aug jan-aug jan-aug 2017 2007 2216_ _ 2_011 _31 aug _2017_

kronor _20_16_ _20_17_ _2(117 _______ Antal invanare

Intikter 46498 49362 51122 74042 75327 -65-79 ar 3254 3293 3328 3328

Kostnader 162576 175957 177619 268827 269402 ~ -80-89ar 815 830 861 et

Nettokostn. 116 078 126595 126497 194785 194075  ~0 4r&aldre 187 186 191 L

K. Antal platser | 168 168 168 168

bigzgm' 119919 126 595 126 595 194 785 194 785 sirskilt boende
- varav demens-

Resultar 3841 0 98 0 " 70 o iser 45 B33 >3
—x.f.arav oplatser for. 4 1 4 4
vixelvard/avlosning
platser for
korttidsvard/avlosni 8 8 8 8
ng
Antal personer 65-
med insats enligt
SOL i ordiniirt 467 475 477 480
boende
- varav hemtjinst 208 205 207 207
- varav med 434 415 445 450
trygghetslarm
- varav med 75 100 83 83
matdistribution
Antal timmar
hemtjinst dag/kvall 66 000 78000 75 000 76 000
per ar
Andel av
befolkningen ver 14,4 15 14,2 14,2
25 _éir rile(i in_sati ______________
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Verksambhet for personer med funktionsnedsittning

Arets viktigaste hiandelser

Byte av verksamhetssystem har priglat verksamheten 1 stor utstrickning, det nya systemet sitter
forvaltningen i framkant 1 den nationella utvecklingen av dokumentation men innebar ocksa en betydande
arbetsinsats for samtliga yrkeskategorier.

Inom verksamheter har kundgrupper identifierats som i kombination med sin funktionsnedsattning har
psykiskt ohilsa och ibland ocksd missbruk. En gedigen utbildningsinsats har startat inom denna
verksamhet och innebir en forbattring av metoder, utbildning och handledning for personal.

I négra fall har en fOrstirkning av personalbemanning krivts och i nagra fall har detta trots allt inte rackt
utan en extern plats har kopts.

Miluppfyllelse
RESULTAT

INRIKTNINGSMAL INDIKATOR 2016 2017
Ett gott liv och en aktiv  Respektive verksamhet ska férbattra N6jd-kund-Index -
fritid
Tillginglighet och N&jd-inflytande-index ska forbittras

. 43
delaktighet
Mingfald och valfrihet Antalet externa aktorer ska dka. 3 4
Ett livskraftigt nédringsliv.  Andelen kommunala verksamheter som konkurrensutsitts 5 3

enligt lagen om offentlig upphandling/anbud ska 6ka.

Samverkan med Samarbetet med forskning, utbildning och innovatérer ska -
forskning och utbildning  6ka.

Inom omradet har fors6k genomfort med brukarenkit inom daglig verksamhet och socialpsykiatri. For att
underlitta for kunder att svara har inga siffervirden anvinds utan pictogram. Detta gor att matvarden ar
svara att fa fram. Forvaltningen har uttryckt intresse fOr att delta i socialstyrelsens arbete med att hitta
mitmetoder f6r kunder med funktionsnedsittning.

Enligt uppfoljning av nimndens interna mal och verksamheternas handlingsplaner dr 6verensstimmelsen
mellan beslut och utférd insats god. Uppféljningen visar dven att kunden har tillgang till evidensbaserad
kunskap samtidigt som inférandet av IBIC, Individens behov 1 centrum innebar en kvalitetssikring f6r
kunden. Efterlevnaden av rutiner och riktlinjer 6kar.

Nigon ny medborgarenkit finns inte tillganglig i dagslaget.

Antalet externa aktérer kommer att 6ka genom att avtal skrivs med ytterligare aktor inom hemtjinst och
genom att anbud av tvitt av arbetsklider konkurrensutsitts.

Ekonomi analys

Prognostiserat underskott har minskat med 0,3 mnkr sedan féregiende prognos till ca 1,4 mnkr.
Underskott avseende bostad med sarskild service enligt LSS, bade f6r externa och egna boenden beriknas
till 2,8 mnkr och avser bade nya placeringar, 6kade kostnader f6r befintliga placeringar och kat
bemanningsbehov for att méta speciella behov hos kunder inom de egna LSS-boendena.

Jamfort med foregaende prognos minskar det beriknade underskottet med ca 1 mnkr, frimst avseende en
forvintad extern placering som inte dr aktuell f n. Samtidigt 6kar de berdknade kostnaderna for personlig



assistans med ca 0,5 mnkr beroende pd 6kat antal beslut/beslut om fler timmar jamfoért med tidigare
prognos. Antalet personer med insatsen kontaktperson enligt LSS 6kar och hir beriknas underskott med

0,3 mnkt.

Underskottet vigs delvis upp av 6verskott avseende ligre volymer inom képt verksamhet
korttidstillsyn LSS och korttidsvistelse LSS samt 6verskott inom den egna verksamheten avseende
hemtjinst f6r personer upp till 65 ar, boendestéd och daglig sysselsittning inom socialpsykiatrin,

korttidsvistelse LSS.

Externt képt verksamhet samt personlig assistans beraknas utifrain nuvarande volymer, dér enstaka

placeringar kan innebdra stora skillnader i utfallet.

Utfall Budget Utfall Budget Prognos
Tusental jan-aug jan-aug jan-aug 2017 2017

Kronor 2016 2017 2017
Intikter 5777 9000 6275 13500 8812
Kostnader 64417 74449 71298 113100 109 803
Nettokostn. 58640 65449 65023 99600 100991
Kommun- 0, 171 (5449 65449 99600 99 600
bidrag

Resultat 3431 0 426 0 1391

Prestationstal

Utfall
2016

Budget
2017

Delar
31 aug

Prognos
2017

Antal personer:
Med personlig
assistans

- f.d. LASS

-LSS

Med insatser enl.
LSS

Platser i boende m
sarskild service enl.
LSS

Antal personer i
externa boenden
LSS och psykiatri
Daglig verksamhet
enligt LSS

Med insatser enligt.
SoL i ordinart
boende

Antal timmar
hemtjinst 64 ar och
yngre dag/kvall pet &r

27
19

135

47

11

69

31
22

128

48

12

68

28

18
10
137

47

11

73

28

18
10
140

47

11

75



Politisk verksamhet

Arets viktigaste hindelser

Implementering av nytt verksamhetssystem, fortsatt arbete med ledningssystem och politisk férankring av
uppdrag for socialpsykiatri, riktlinjer fOr insatser enligt LSS pagar.

Flera av nimndens politiker har gjort verksamhetsbesok under aret och samtalat med savil kunder som
medarbetare.

Miluppfyllelse
INRIKTNINGSMAL INDIKATOR 2016 2017
Tillginglighet och N&jd- Inflytande -index ska forbittras 43
delaktighet

Nagon ny medborgarenkit finns inte tillginglig i dagsliget.

Ekonomi analys
Prognos i niva med budget.

Utfall Budget Utfall Budget Prognos
Tusental jan-aug jan-aug jan-aug 2017 2017

kronor 2016 2017 2017

Intakter 0 0 0 0 0
Kostnader 366 410 325 615 615
Nettokostn. 366 410 325 615 615
Kommun- 414 410 410 615 615
bidrag

Resultat 48 0 85 0 0

Maltidsverksamhet skola-forskola

Ekonomi analys
Prognos i niva med budget.

Utfall Budget Utfall Budget Prognos
Tusental jan-aug jan-aug jan-aug 2017 2017

kronor 2016 2017 2017

Intikter 16241 16400 16575 24600 24940
Kostnader 15008 15570 15772 24600 24 940
Nettokostn.  -1233  -830  -803 0 0
Kommun- 972 -830  -830 0 0
bidrag

Resultat 261 0 =27 0 0
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Personalresurser

Nigra nya resultat fran medarbetarundersékning finns inte att tillga i dagsliget. Nasta
medarbetarundersokning ar planerad till 2018.

Sjukfranvaron som ligger nagot under riksgenomsnittet ar ett stort problem i vissa av forvaltningens
arbetsgrupper. En analys kommer att genomféras under hosten 2017 £6r att identifiera de arbetsgrupper
med storst sjukfranvaro och f6rséka finna anledningar till detta samt ge forslag till dtgirder.

Anmilningar av tillbud ér fortsatt hég och giller 1 hég grad hot och vild, utbildningsinsatser inom
funktionshinderomradet pagar och utbildningsinsatser inom hot och véld planeras i samarbete med
familjeforvaltningen.

Det finns en rorlighet inom arbetsmarknaden nir det galler flera av férvaltningens yrkesgrupper vilket
medfor rekryteringar, risk for 16neglidning samt risk for vakanta tjdnster.

RESULTAT
INRIKTNINGSMAL INDIKATOR 2016 2017
Sjobo kommun ska vara  Andelen anstillda som upplever Sjébo kommun som en bra 80%
en attraktiv arbetsgivare  arbetsgivare ska 6ka.
En god arbetsmiljo Friskndrvaron i Sjobo kommun ska vara hogre dn 32,05% 39,39%
genomsnittet f&r Sveriges kommuner.
Tydlig och Sj6bo kommun ska, i de olika yrkeskategorierna, ha en
konkurrenskraftig medianlén som ligger i nivd med 6vriga kommuner i Skane. 29%-
16nepolitik

Jamforbara 16neuppgifter kommer forst att finnas i samband med verksamhetsberittelsen i
arsredovisningen.

For vard- och omsorgsnimndens verksamhetsomrade har frisknirvaron okat i jimférelse med samma
period 2016. Jamforbara siffror for riket saknas.

Diremot har sjukfranvaron under samma period 6kat nagot, fran 7,20% till 7,59%



Atgirder med anledning av befarat ekonomiskt underskott

Inom LSS-verksamheten pagir utvecklingsarbete avseende utbildning for att méta de kundgrupper som
1 kombination med sin funktionsnedsittning har psykiskt ohilsa och ibland ocksa missbruk.

Utredning avseende inférande av resursférdelning inom kommunens egna LSS-boende péagar 1
torvaltningen.

Investeringar
Budget Utfall Prognos Av-
2017 inkl jan-aug 2017  vikelse
______________ TA 2017 2017
*Aldreomsorg
- investetingsram 4300 415 4400 -100
Verksamhet f6r personer med
funktionsnedsittning
- investeringsram 900 133 800 100
Summa 5200 548 0

Hela investeringsvolymen planeras utnyttjas under dret. Vard- och omsorgsnimnden har beviljats fora
over 100 tkr fran 6verskott investeringsbudgeten 2016 och tillsammans med 2017 ars anslag for utbyggnad
av it-stod och kundorienterade tekniska I6sningar kan installation av tradlést nitverk for surf och mail 1
gemensamma utrymmen samt kontorsdelar pa kommunens sirskilda boende genomféras under aret.

Dock ir detta inte dimensionerat for att vara de boendes primira bredbandsuppkoppling. Avseende fasta
anslutningar till respektive ligenhet utreds kostnaderna av kommunens it-enhet.

Enligt beslut 1 kommunfullmaktige i juni gar kommunen 6ver fran leasing till ink6p av bilar.

13 st bilar och en buss skall bytas ut inom vard- och omsorgsnimndens verksamhetsomrade under 2017.
Bilink6pen har dock férsenats nagot i upphandlingsférfarandet, innebdrande att det dr oklart om
leveranser av alla nya bilar kommer att ske under 2017. Om inte kommer nimnden begira att fa
aterstiende anslag 6verfort till 2018.

Framtiden

Vird och omsorgsforvaltningen star infor stora utmaningar t ex nationellt uttalad ambition att korta tiden
for sjukhusvistelse samt ge mojlighet till fler sjukvardande behandlingar 1 bostaden. Detta innebir ett
utokat ansvar for kommunal vard och omsorg. Det finns risk att dagens bemanning inte kommer att ricka
till f6r uppdragen.

Gruppen medborgare i kommunen 6ver 75 ar 6kar under de narmaste aren. Av detta foljer ett 6kat behov
av insatser och risken for brist pa sirskilda boenden med inriktning mot demensomsorg finns. Bristen pa
bostider med hog tillginglighet medfor ocksa risk for behov av sirskilda boendeformer.

Inom funktionshinderonridet noteras en grupp kunder med en kombination av svarigheter dir stor
samverkan behéver finnas mellan kommunen och regionens olika specialiteter, hir finns brister 1 dagsliget.
Vi ser en risk for brist pa utbildad personal inom flera olika yrkeskategorier, kokurrensen mellan
kommuner mirks redan och kan bli dnnu allvarligare. Bristen kan ocksia komma att kriva nya sitt att tinka
kring férdelning av arbetsuppgifter.

Fortsatt fokus pa arbetsmiljons olika aspekter och det férebyggande arbetet.



SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2017-09-26

§ 96 Dnr 2017/158
Uppdrag for socialpsykiatrin, reviderat

Vird- och omsorgsnimndens beslut
Vard- och omsorgsndmnden antar reviderat samlat uppdrag for socialpsykiatrin
enligt bilaga till protokollet.

Sammanfattning
Uppdragsbeskrivningen for socialpsykiatrin reviderades avseende den dppna
verksamheten enligt beslut 1 vird- och omsorgsndmnden 2016-06-26.
Vard- och omsorgsndmnden gav dé dven i uppdrag at enhetschef Anders Nilsson
att tillsammans med forvaltningschef Eva Gustafsson gora en 6versyn av
socialpsykiatrins samlade uppdrag.
Anders Nilsson, enhetschef socialpsykatrin och Lisbeth Larsson, verksamhetschef
har nu ldmnat forslag pé reviderat uppdrag for socialpsykiatrin.

Beslutsunderlag
Forslag till reviderad uppdragsbeskrivning for Socialpsykatrin

Protokollet skall skickas till
Chefer vard- och omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Uppdragsbeskrivning for Socialpsykatrin

SJOBO
KOMMUN
Vard och
omsorgsforvaltningen

Uppdrag for socialpsykiatrin i Sjobo kommun

I verksamhetsomradet forekommande nationella riktlinjer och foreskrifter
Socialstyrelsen skriver i rapporten Att na personer med psykisk ohdlsa — Uppsokande och
informerande verksamhet (2012:8—14) hur personer med ldngvariga och allvarliga psykiska
funktionshinder i regel har simre levnadsvillkor dn befolkningen i1 dvrigt. Socialstyrelsen
uppmairksammar hur personer med allvarlig psykisk sjukdom kan ha svarigheter att sjdlva soka den
hjélp de behdver. Det uppsdkande och informerande arbetet dr hér en av grundbultarna for att dessa
personer, med ménga ganger sammansatta behov, ska kunna ta del av samhéllets utbud av insatser och
fa mojlighet till 6kad delaktighet i samhéllet. Det uppsokande arbetet kan sdgas vara ett verktyg for att
sdnka trosklarna for méanniskor i riskgrupper att fa hjélp. For unga personer kan arbetet vara av stor
betydelse for att forhindra en utveckling av langvarig och allvarlig psykisk sjukdom genom tidig
upptéckt och tidigt inledda insatser.

Socialstyrelsen beskriver vikten av att kommunernas uppsdkande och informerande arbete intensifieras
och utvecklas for att fler personer med psykisk ohilsa, som har stora och ej tillgodosedda behov ska fa
adekvata insatser. Socialstyrelsen anser dven att psykiatrin och socialtjansten behdver 6ka sitt
samarbeta pa verksamhetsomradet for att dessa personer ocksa ska fa en samlad hjélp i ett sa tidigt
skede som mojligt.

Det lagstyrda uppdraget

I Socialtjanstlagen (2001:453) framkommer 1 5 kapitlet 7 § att Socialndmnden ska arbeta for att
ménniskor som av fysiska, psykiska eller andra skidl mdoter betydande svarigheter i sin livsforing att
leva som andra och far mojlighet att delta i samhaéllets gemenskap. Socialndmnden skall medverka till
att den enskilde ménniskan far en meningsfull sysselsittning och far bo pa ett sitt som &r anpassat efter
hens behov av sérskilt stod.

Socialndmnden har dven enligt 3 kapitel. 4 § 1 socialtjanstlagen (2001:453) ansvar for att 1 uppsdkande
verksamhet upplysa om insatser for att erbjuda grupper och enskilda hjdlp. Vidare framkommer i
Socialtjanstlagen (2001:453) 1 5 kapitlet 8 § att Socialndmnden ska gora sig fortrogen med
levnadsforhédllandena i kommunen for ménniskor med fysiska och psykiska funktionshinder.
Kommunen ska dven i1 uppsdkande verksamhet upplysa om socialtjénstens verksamhet pa dessa
omrdden. Kommunen skall planera sina insatser for ménniskor med fysiska och psykiska
funktionshinder.

14



Uppdragsbeskrivning for Socialpsykatrin

Definition av funktionshinder
Nationell psykiatrisamordning har i skriften Vad dr psykiskt funktionshinder? (Rapport 2006:5 fran
Nationell psykiatrisamordning) angivit att en person har ett psykiskt funktionshinder om hen har
visentliga svarigheter pa viktiga livsomraden att utfora aktiviteter och dessa begransningar har funnits
eller kan antas vara varaktiga och ddrigenom komma att besta under en langre tid. Svarigheterna ska
vara en konsekvens av psykisk storning. Grundprincipen ir att alla tillstdnd som diagnostiserats som
psykiska sjukdomar eller storningar ingar som mdjliga att ge konsekvensen psykiskt funktionshinder.
Konkret innebér det att definition innefattar personer med nigon psykossjukdom,
personlighetsstorning, allvarliga affektivt syndrom, hogfungerande personer (utan utvecklingsstorning)
med ett neuropsykiatriskt tillstdnd samt personer som har en samsjuklighet mellan missbruk/beroende
och annan psykisk stérning ingér. Foljande tillstdnd ingar inte:

- Missbruk/beroende av alkohol eller andra droger (utan psykiatrisk samsjuklighet)

- Psykisk utvecklingsstorning utan samtidig annan psykisk storning

- Psykiatriska tillstdnd som per sin diagnostiska definition &r av kortvarig och dvergaende natur,

exempelvis diagnosen Akut stressyndrom/Anpassningsstorning
- Demenssjukdomarna, exempelvis Alzheimers sjukdom utan annan samtidig psykisk stdrning.

I ovanstdende definition av malgruppen personer med missbruk/beroende erbjudas stod via
missbruksbehandling, psykisk utvecklingstorning kan erbjudas stod via LSS-lagen samt personer med
demenssjukdomar kan erbjudas genom 6vrig verksamhet 1 Vard- och omsorgsforvaltningen. Men
gruppen psykiatriska tillstdnd av kortvariga eller 6vergdende natur bor sarskilt uppmiarksammas.
Nationell psykiatrisamordning anger i skriften Vad dr psykiskt funktionshinder? (Rapport 2006:5 frén
Nationell psykiatrisamordning) att d&ven dessa personer kan ha stora och skiftande behov av insatser
frdn kommun och landsting. Kommunens ansvar omfattar 4ven dessa personer enligt Socialtjdnstlagen
(2011:453) 2 kapitlet 1 § genom att kommunen har det yttersta ansvaret for att enskilda far det stod
och den hjélp som de behover.

Definition av malgruppen
Utifran Socialstyrelsen beskrivning av malgruppen samt utifrdn kommunens ansvar utifran
Socialtjanstlagen (2011:453) bor Socialpsykiatrin i Sjobo Kommun arbeta med foljande malgrupp:

- Vuxna personer som har ett psykiskt funktionshinder som skapar visentliga svarigheter pa
viktiga livsomrdden att utfora aktiviteter. Dessa begransningar har funnits eller kan antas vara
varaktiga och dirigenom komma att bestd under en langre tid. I malgruppen ingér personer
med psykossjukdom, personlighetsstorning, allvarliga affektivt syndrom, hogfungerande
personer (utan utvecklingsstdrning) med ett neuropsykiatriskt tillstdind samt personer som har
en samsjuklighet mellan missbruk/beroende och annan psykisk stérning.

- Vuxna personer med psykiatriska tillstind som per sin diagnostiska definition &r av kortvarig
och 0vergédende natur, exempelvis diagnosen Akut stressyndrom/Anpassningsstorning
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Uppdragsbeskrivning for Socialpsykatrin

Verksamhetsbeskrivning

Socialpsykiatrin arbetar aterhdmtningsinriktat med riktade insatser inom omradet psykisk hélsa. Inom
omrédet finns god evidens pé att personer med forsdmrad psykisk hilsa har mdjligheter till
aterhamtning till ett liv med hog grad av delaktighet varav det aterhdmtningsinriktade arbetet ar
sarskilt primért. I praktiken kan det dterhdmtningsinriktade arbetet skapa mojligheter for en
sjukskriven kommuninvénare att atervinda till delaktighet i arbetslivet och dédrav bidra till 6kade
skatteintékter i kommunen.

I Socialpsykiatrin anvénds evidens metoder som Case Management, Supported Employment samt
arbetsterapeuts insatser som Vardag i balans och TTM. Socialpsykiatrin ska erbjuda kunder med
psykisk funktionsnedséttning stdd i vardagen i form av riktade insatser som Boendestod,
Sysselsittning och Oppen verksamhet. Socialpsykiatrin 4r involverad i SOSK samverkan tillsammans
med Skurup, Tomelilla, Ystad och Simrishamn. Inom ramen for denna samverkan har méjlighet givits
till kompetensutveckling for medarbetare som kommer kommuninvanarna till del genom de riktade
insatserna. Vidare finns dven inom ramen for samverkan en specifik funktion for brukarsamverkan
genom en brukarsamordnare (BISAM).

Uppdrag gillande Samordnad individuell plan (SIP)

Samordnad individuell plan 4r lagstadgad sedan 2010 i1 bade Hélso- och sjukvérdslagen (1982:763) i

3 £ § och Socialtjanstlagen (2001:453) 1 2 kapitel 7 §). Planen ska upprittas tillsammans med den
person som har behov av insatser frdn bade socialtjénst och hélso- och sjukvérd nér insatserna behdver
samordnas. Detta giller oavsett personens alder eller problem. Enhetschef har det 6vergripande
ansvaret att tillsammans med bistdndshandlédggare sammankalla till Samordnad Individuell plan.
Samtliga medarbetare har dock ansvar att pakalla behov av Samordnad Individuell plan till antingen
enhetschef eller bistindshandldggare.

Uppdrag for anhorigombud

Anhorigombud ska finnas i verksamheten. Vard- och omsorgsforvaltningen har en upparbetade rutiner
gillande anhérigombud. Anhorigombud 1 berérd verksamhet samverkar med Socialpsykiatrins
enhetschef samt med Vard- och Omsorgsforvaltningens dvergripande anhorigstod.

Uppdrag for delaktighet och inflytande

Brukarrad finns etablerat i den 6ppna verksamheten. Brukarrddet sammantrader en till tva génger i
manaden. I Sysselséttningen erbjuds kunder att delta 1 arbetsplatstraff for kunder tva till tre gdnger per
ar. Delaktighetslinga finns 6vergripande i Vard- och Omsorgsforvaltningen samt utbildade
brukarrevisor kan ocksa anvéndas for att kartligga delaktighet och inflytande. Brukarsamordnare
(BISAM) kan dven anvindas for information om delaktighet och inflytande.

Uppdrag for uppsokande verksamhet

I kommunen finns personliga ombud som arbetar pé klientens uppdrag och de personliga ombuden
arbetar fristdende fran Socialpsykiatrin. Personliga ombuden kan ta kontakten med bland annat
vardinstitutioner och myndigheter och slussning till ritt instans. Det personliga ombudet ska dock inte
vara ett varaktigt stod eller ersétta annan verksamhet. Snarare dr det priméra for det personliga
ombudet att slussa till rétt insats. Dérvid bor dven Socialpsykiatrin arbeta uppsdkande. Detta sker
genom regelbundna informationsmoéte dar kommuninvanare far information om verksamheten och om
Socialpsykiatrins riktade insatser.
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Uppdragsbeskrivning for Socialpsykatrin

Uppdrag gillande riktade insatser
Socialpsykiatrin erbjuder riktade insatser som Boendestdd, Sysselsittning och Oppen verksamhet till
malgruppen. I Socialpsykiatrin arbetar ocksa en arbetsterapeut med riktade insatser till malgruppen.

Uppdrag for Oppna verksamheten

Vem kan delta i Oppna verksamheten?
Oppna verksamheten &r en insats som riktar sig till kunder anses tillhora Socialpsykatrins mélgrupp.
For att delta 1 Oppna verksamheten kridvs inget beslut fran bistaindhandlaggare.

Att delta i Oppna verksamheten

Den Oppna verksamheten finns pa Lilla Norregatan 10. I Oppna verksamheten finns méjlighet till
aterhdmtning pa kundernas egna villkor. Oppna verksamheten arbetar aktivt med delaktighet och
inflytande. Kunder dr vélkomna alla vardagar.

Vad ingir i Oppna verksamheten?

Kunder erbjuds social samvaro, stod at personlig utveckling, utflykter och gruppaktiviteter. En del av
dessa gruppaktiviteter leds av arbetsterapeut i verksamheten sa som Vardag i balans och
tradgardsgrupp. Handledare i Oppna verksamheten stddjer att kunder klara sitt dagliga liv, vara aktiv
och leva sé sjélvstindigt som mojligt. Foreligger behov av mer fordjupat stod i vardagen kan
handledare i Oppna verksamheten vara behjélpliga med att ta kontakt med bistdndshandliggare
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Uppdragsbeskrivning for Socialpsykatrin

Uppdrag for Sysselséittningen

Vem kan fa Sysselsiittning?

Sysselsdttningen dr en insats som riktar sig till kunder som tillhoér Socialpsykatrins malgrupp och vill
delta i arbetsmarkandsliknande insatser. For att bli beviljad Sysselsdttning krivs ett beslut fran
bistandhandlaggare.

Att ha Sysselsittning

Personal i Sysselsittningen hjélper kunderna pa ett motiverande och stodjande sétt. Det kan variera
fran enklare arbetslikanade sysselsittning i ndgon av intern verksambhet till mgjlighet att préva
sysselséttning i form av praktik pa den 6ppna arbetsmarknaden. Processen att fa sysselséttning inleds
genom en ansoka till bistandshandlaggare. Nar bistandshandlaggare har fattat beslut traffar kunden
Sysselsittningens arbetskonsulent. Darefter sker en gemensam planering som skrivs ner i en
genomforandeplan. Genomforandeplanen ska uppdateras vid behov eller minst en gang per halvar.
Sysselséttningens beslutet foljs upp minst en géng per ar av bistindshandlaggare. Sysselsittningen
samverkar utifran kundernas 6nskemél med Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen och Region
Skéne.

Vad ingir i Sysselsiittningen?

Socialpsykiatrin erbjuder stod for att hitta en meningsfull sysselséttning. Det kan variera fran enklare
arbetsliknande sysselséttning i ndgon intern verksamhet eller att fa hjilp att hitta praktik pa den 6ppna
arbetsmarknaden. I intern verksamhet kan vara exempelvis biltvitt och café-verksamhet. Syftet/malet
med sysselsittning &r att kunden genom stdd pa ett motiverande och stodjande sétt kan vara aktiv och
leva sa sjalvstandigt som majligt.

Nar en sysselsdttningens plats har hittats introducerar arbetskonsulent eller handledare frén
sysselséttningen kunden pa arbetsplatsen. I Sysselsittning anvinds evidens metoden Supported
Employment. Sysselséttningen kan som hogst omfatta 40 h per vecka och som ldgst en 1h per vecka.

Verksamhetens malgrupp har generellt 1aga inkomster och ibland krévs stora insatser for att motivera

kunden att ta emot stod. Sysselséttning ér avgiftsfritt for kunden. En motivationserséttning
motsvarande habiliteringserséttning for de kunder som deltar 1 sysselséttning.
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Uppdragsbeskrivning for Socialpsykatrin

Uppdrag for boendestod

Vem kan fia boendesstod?

Boendestdd ér en insats som riktar sig till kunder tillhor Socialpsykatrins mélgrupp och bor i ordinért
boende samt har behov av stod 1 det dagliga livet. For att bli beviljad Boendestdd kravs ett beslut fran
bistdndhandldggare.

Att ha boendestod

Personal 1 boendestod hjédlper kunden pé ett motiverande och stodjande sétt i vardagen sé att kunden
kan klara sitt dagliga liv, vara aktiv och leva sd sjélvstindigt som mdjligt. Vilket stod en kund kan fa
utgar ifran behovet och beslutas av kommunens bistandshandlidggare. Nér en kund har fétt beslut om
boendestdd triffar kunden personal frén boendestdd. I samverkan mellan kund och personal planerars
insatser och skrivs ner i en genomforandeplan. Genomforandeplanen ska uppdateras vid behov eller
minst en gidng per halvéar. Boendestdds beslutet f6ljs upp minst en gang per ar av bistdndshandldggare.
Boendestodet samverkar utifran kundernas 6nskemal med Forsékringskassan, Arbetsformedlingen och
Region Skane.

Vad ingir i boendestod?

Genom boendestdd kan en kund 2 en béttre struktur 1 vardagen, 6kad sjdlvstandighet och livskvalitet.
Omfattningen av boendestddet varierar utifran kundernas behov. Boendestddet ger vigledning i att
utfora vardagssysslor, personlig omvardnad samt hjéalp med att ta sig ut i samhéllet och initiera
fritidsaktiviteter med mera. Boendestodet kan variera fran flera ganger per dygn till enbart
punktinsatser och ska vid behov vara tillgdngligt dygnet runt.

I boendestdd anvinds Case management som dr en evidensbaserad metod som kan liknas vid ett
forstarkt kontaktmannaskap. En Case manager kan vara en stodjande eller kompenserade insats for en

individ att samordna olika insatser mellan myndigheter, region och kommun.

Verksamhetens malgrupp har generellt 1aga inkomster och ibland krévs stora insatser for att motivera
kunden att ta emot stod. Boendestdd ar avgiftsfritt for kunden.
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2017-09-26

§ 97 Dnr 2017/159
Utbildning av ytterligare en terapihund

Vird- och omsorgsnimndens beslut

1. Vard- och omsorgsndmnden beslutar utbilda ytterligare en terapihund och att
detta blir Ingela Svenssons hund eftersom ledarutbildningen dé redan &r
betald.

2. Omfattningen av terapihundsuppdraget ligger inom HUR/KTV gruppens
budget och att omfattning och schemaléggning sker i samrdd mellan ansvarig
enhetschef och hundféraren.

3. Vard- och omsorgsndmnden 6nskar uppfdljning avseende dokumenterat
resultat av verksamheten med terapihund 2015-2017.

Sammanfattning
Vérd- och omsorgsnimnden har under 2014 beslutat om inférande av
vardhundsteam inom HUR- gruppen och i samband med detta godként
utbildningskostnad pa 62 500 kr avseende utbildning av bade forare och hund.

Underskoterska Ingela Svensson, som ingar i HUR-gruppen och hennes hund
Gosas utbildning pabdrjades under 2015 och har genomforts i olika etapper under
cirka tva ar samtidigt som insatser med terapihund har genomforts savél
individuellt som i grupp.

Verksamheten har visat sig vara av stort viarde for kunder framforallt d& kunden
har inslag av nedstimdhet och brist p4 motivation.

Fragan har nu vickts om utbildning av ytterligare en vardhund, Gosas son Nelson.
Da Ingela Svensson redan ér utbildad skulle kostnaden for att utbilda Nelson bli
ca

15-20 000 kr

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse frdn Eva Gustafsson avseende utbildning av ytterligare 1
terapihund.

Protokollet skall skickas till
Ledningsgruppen
Enhetschef Janet Mars
Omsorgshandledare Ingela Svensson

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2017-09-26

§ 98 Dnr 2017/144
Viard- och omsorgsnimndens mél i 2018 ars internbudget

Vird- och omsorgsnimndens beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar att anta interna mal for verksamheterna
under 2018, enligt bilaga till protokollet.
I vard- och omsorgsndmndens internbudget, som faststélls i december finns bade
de 6vergripande malen fran kommunfullméktige och nimndens interna mal till
verksamheterna presenterade.

Sammanfattning
Néamndens internbudget med koppling till mél 1 verksamhetsplan skall enligt
kommunstyrelsens anvisningar beslutas senast den 22 december. Dock skall
forvaltningschefens verksamhetsplan vara klar den 31 oktober och ndmnden
behover dérfor besluta om ev. nimndspecifika mal i september.
Néamnden har en temadag den 26 september tillsammans med samtliga
enhetschefer dér ett tema dr uppf6ljning av arets mal.

Beslutsunderlag
Vérd- och omsorgsnamndens mal 2017.
Inriktningsmaél och indikatorer inom dldreomsorg och verksamhet f6r personer
med funktionsnedsittning 1 kommunfullméktiges beslut om budget 2018.

Protokollet skall skickas till
Chefer inom véard- och omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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S]OBO
KOMMUN
Namndens interna mal 2018

Kunden ska ha tillging till evidensbaseradomsorg. Verksamheterna ska arbeta efter t ex
Senior Alert, BPSD, Delaktighetsmodellen, Lagaffektivt bemotande.

Efterlevnad av riktlinjer, kvalitetsarbeten, handlingsplaner mm ska 6ka. Forbattringsarbetet
ska ske och dokumenteras efter kvalitetscirkel; planera, genomfora, folja upp och ritta till.

Rétt beslut — rétt utford insats
Viéra resurser ska anviandas pé bista sitt

Arshjulet for arbetsmiljo ska implementeras och vara en del i arbetsmiljdarbetet
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2017-09-26

§ 99 Dnr 2017/160
Arbetsgrupp for att ta fram nytt kostprogram m m

Vird- och omsorgsnimndens beslut

1. En arbetsgrupp bildas med uppgift att ta fram nytt kostprogram, innefattande
bl a framtida inriktning avseende krav i livsmedelsupphandling.

2. Tarbetsgruppen skall ingd verksamhetschef kost, ordférande vard- och
omsorgsndmnden (sammankallande), ytterligare 2 representanter frin vérd-
och omsorgsndmnden, 2 representanter fran familjendmnden samt max 2
representanter ungdomsradet.

3. Utodver ordforande Berit Lundstrom, tillika sammankallande i arbetsgruppen,
utses vice ordforande Inge Frojd (C) samt Monica Rorstam (SD) att
representera vard- och omsorgsndmnden i arbetsgruppen.

Sammanfattning
Infor ny livsmedelsupphandling behdver man fran politiskt héll ange inriktning
for framtida livsmedelsinkdp avseende ekologiska/nérodlade livsmedel m m.
Ovanstaende bor faststéllas i ett uppdaterat kostprogram.

Protokollet skall skickas till
Berit Lundstrom
Inge Frojd
Monica Rorstam
Familjendmnden
Ungdomsradet

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2017-09-26

§ 100 Dnr 2017/161
Skrivelser von september 2017

Vird- och omsorgsnimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Sammanfattning
For véard- och omsorgsndmndens kdnnedom foreligger foljande skrivelser, beslut
och meddelande:
Ej sekretess:
Fran kommunstyrelsen; Uppfoljning per 30 juni
Fran IVO (Inspektionen for vard- och omsorg); Beslut avseende tillsyn hur
ungdomarnas rétt till fritids- och kulturaktiviteter tillgodoses vid bostad med
sdrskild service for barn eller ungdomar enligt 9 § 8 lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade, LSS vid Schottisgatans barn och
ungdomsboende 1 Sjobo.

Sekretess:

Fran Forvaltningsritten; Dom innebdrande avslag till 6verklagan av beslut som
innebar delavslag pa ansdokan om bistand enligt lagen om stdd och service till
vissa funktions-hindrade (LSS) i form av ledsagning i samband med ldger med
hundutbildning. S6kande beviljades ledsagning med 8 timmar per dag, men
ansokte om ytterligare 4,5 timme per dygn déir vird- och omsorgsndmnden avslog
ansokan.

Fran IVO (Inspektionen for vard- och omsorg); Beslut avseende anmailan enligt
Lex Sarah fran vérd- och omsorgsnimnden avseende sirskilt boende i Sjobo,
angdende en brukare som avvikit fran det sérskilda boendet och inte hittat tillbaka.
Arendenr Vo 112/2017.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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