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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2018-04-24

§ 46 Dnr 2018/99
Avvikelserapportering 2017

Vird- och omsorgsnimndens beslut
Vard och omsorgsndmnden tackar for informationen och ldgger denna till
handlingarna.
Redogorelse for rapporterade avvikelser under hela 2018 skall 1dmnas till vérd-
och omsorgsndmnden 1 mars/april 2019.

Sammanfattning
Enligt faststélld rutin inom vérd- och omsorg skall samtliga handelser i
verksamheten, som
avviker fran det forvintade eller 6nskade forloppet, rapporteras till
sjukskoterska/arbetsterapeut/ fysioterapeut/narmsta chef samt arligen, som en
sammanstéllning, anmilas till vard- och omsorgsnamnden.

Beslutsunderlag
Redovisning av rapporterade avvikelser under 2017 1dmnas av medicinskt
ansvarig sjukskdterska, Cecilia Perry vid vard- och omsorgsndmndens
sammantréde.

Protokollet skall skickas till
Medicinskt ansvarig sjukskoterska Cecilia Perry,
Verksamhetsutvecklare Cecilia Lindberg for publicering i ledningssystem
Chefer vard- och omsorgsforvaltningen, for kinnedom
Forvaltningsovergripande samverkan VO, for kinnedom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2018-04-24

§ 47 Dnr 2018/100

Kvalitetsberittelse 2017

Vird- och omsorgsnimndens beslut
Vard- och omsorgsndmnden godkénner kvalitetsberittelse for 2017 enligt bilaga
till protokollet.
Kvalitetsberittelse for 2018 skall lamnas till vard- och omsorgsndmnden i
mars/april 2019.

Sammanfattning
Foreligger forslag till kvalitetsberéttelse for 2017. I kvalitetsberéttelsen
sammanfattas kvalitetsarbete som bedrivits under aret och hir redovisas dven Lex
Sarah-drenden, klagoméil- och synpunkter, avvikelser enligt Socialtjanstlagen och
Lagen om stdd och service funktionshindrade, resultat av brukar- och
medarbetarenkater.

Beslutsunderlag
Forslag till kvalitetsberéttelse 2017, upprittad av verksamhetsutvecklare Cecilia
Lindberg.

Protokollet skall skickas till
Verksamhetsutvecklare Cecilia Lindberg for publicering 1 ledningssystem
Chefer vard- och omsorgsforvaltningen, for kinnedom
Forvaltningsovergripande samverkan VO, for kinnedom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kvalitetsrapport

2017

Vard- och omsorgsforvaltningen
2018-04-10

Syftet med skriften &r att beskriva hur vi arbetar med utveckling och innovation samt
presentera littillgdngliga kvalitetsresultat.
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Inledning
Sjobo kommuns systematiska kvalitetsarbete symboliseras av ett kvalitetshjul. De arliga
kvalitetsrapporterna kommer bli en central del i denna systematik.

Planera Genomfora

Atgirda Folja upp

Inom vérd och omsorg om éldre och personer med funktionsnedséttning pagéar flera
fordndringar under aret som paverkar verksamheten savél vad giller resurseffektivitet som
kvalitet och arbetsmiljo.

Implementering av nytt dokumentationssystem.
Under varen har implementeringen av vart nya dokumentationssystem Procapita/Lifecare pagatt.

e Procapita HSL

e Lifecare Utforare

e Lifecare Handldggare
e Lifecare Boende

e Lifecare Meddelande
e Procapita Avgifter

Att infora dessa verksamhetssystem innebar manga fordndringar bade vad géller
personalfrdgor och driftsfrigor.

Utmaningar for verksamheten var att anpassa alla rutiner och processer for att arbeta med “det
nya”. Det uppkom dven utmaningar under utbildningen som skulle hanteras, bland annat att
det var drygt 950 personer som skulle utbildas i nytt system. Som komplement till
utbildningen anvéndes e-learning system fran Tieto.



Alla kunder skulle foras over frén det gamla systemet Omsorg 10 till Procapita/Lifecare. Det
innebar ett stort arbete for bistindshandlaggare, LSS-handldggare och legitimerad personal.

Utfasningen av Omsorg 10 ér gjord genom att alla utredningar och all dokumentation skrivits
ut och arkiveras. Behorigheten till Omsorg 10 upphdrde for anvandarna 31 december 2017.

E-tjanstekort
Dokumentationssystemet Procapita/Lifecare kopte vi som molntjinst och det krdavde en séker
inloggning, en sa kallad tvéfaktorsinloggning.

E-tjénstekorten trycks och administreras frin forvaltningens administrativa enhet, vilket
genererar en snabb tillverkningsprocess och distribution av korten.

Forutom att korten anvédnds som elektronisk identifiering for inloggning i Procapita/Lifecare
fungerar de ocksa som fysisk legitimation med foto.

IBIC, Individens behov i centrum

I september 2014 fattade Vard- och omsorgsndmnden beslut om inforande av IBIC.

IBIC ér ett arbetssitt for social dokumentation framtaget av Socialstyrelsen. IBIC &r ett
systematiskt och behovsinriktat arbetssétt. Det bidrar till att det tydligare beskrivs i
dokumentationen vad den enskilde har for behov av stdd och vad han eller hon sjdlv kan klara
av 1 olika aktiviteter.

En stor anledning till att vi behdvde byta dokumentationssystem var att vi behdvde ett system
anpassat for IBIC. I och med inférandet av Lifecare har vi under 2017 implementerat IBIC 1
sin helhet for bistandshandldggare, LSS-handldggare och utférare inom egenregi.

KSI, Klassifikation av socialtjanstens insatser

Socialstyrelsen har pa regeringens uppdrag utvecklat Klassifikation av socialtjdnstens insatser
och aktiviteter (KSI). Under 2017 da vi bytte dokumentationssystem valde vi att anvédnda KSI.

KSI kan gora det ldttare att pa ett entydigt sétt dela, jamfora och folja upp de aktiviteter och
insatser som beslutas planeras och genomfors inom socialtjdnsten. Nér varje kommun har sina
egna sitt att beskriva aktiviteter och insatser, kan det bli missforstdnd nédr information ska
delas mellan olika professioner och verksamheter.

Inom strategin for nationell e-hdlsa har Socialstyrelsen ansvaret for en nationell
informationsstruktur och ett nationellt facksprak for vard och omsorg (tillsammans kallat
gemensam informationsstruktur) bade IBIC och KSI dr delar av detta arbete.

Resursfordelning
Resursfordelningssystemet reviderades med nya schablontider 1 och med att vi anvidnder oss
av KSI, Klassificering av socialtjdnstens insatser.



SKILLSS

Inom LSS infors SKILLSS, en evidensbaserad kvalitetssdkringsmetod med syfte att pé ett
strukturerat sitt utveckla den goda kvaliteten och den salutogena omvéardnaden inom LSS-
verksamheterna. Metoden fokuserar pa kundens sjalvbestimmanderitt, delaktighet och
meningsfullhet 1 vardagen.

Under véren har personalen pa Badgatan och Sodergatan utbildats tillsammans med alla LSS-
chefer, LSS-handldggare och nyckelpersoner fran Daglig verksamhet och Socialpsykiatrin.

SKILLSS hjilper medarbetare savél som chefer att genom konkreta steg planera, fokusera och
folja upp arbetet med kunderna. Metoden innefattar:

e Utbildning

e Metodhandledning

e Juridisk handledning

e Datoriserat metod- och utvérderingsstod
e Beteenderapportering

e Utvirdering

Arbetsklader

Arbetskldder i brukarnira arbete. I manga fall kréver inférandet lokalforandringar for att fa till
stdnd omklddningsytor, forvaringsmdojligheter och tvattmgjligheter. Omstillningsarbetet pagar
och forvintas leda till positiva effekter pa arbetsmiljon.

Trygg och siaker hemgang

Sverige fick 2018-01-01 en ny lagstiftning som stéller 6kade krav pd samverkan vid
utskrivning fran sjukhus. Planering for utskrivning ska borja vid inskrivningen. Priméirvarden
far en ny roll som dirigent for processen. Kommunerna behdver kunna erbjuda trygghet och
mojlighet for minniskor att aterhdmta sig efter vard pé sjukhus.

En grupp bestdende av olika professioner har arbetat med forberedelser for detta under aret.
Bland annat har en organisatorisk omstrukturering gjorts dir HUR-gruppen utokats och
Hemrehab som begrepp har tagits bort. HUR-gruppen har strukturerat om sitt arbetssitt diar
man nu har ndrmre samarbete med arbetsterapeut, sjukgymnast och sjukskoterskor utifran
kundens olika behov.

Klagomal och synpunkter
Klagomal och synpunkter kan komma frdn kunder, deras anhoriga och medborgare genom
blanketten ”Hjélp oss bli béttre”, via webbformuldr pad hemsidan eller muntligt.

Under aret inkom 25 klagomal och synpunkter som hanterats av enhetschef och berérd
personal t ex genom informerande samtal, revidering av genomforandeplaner, diskussioner
kring bemdtande, osv.



Avvikelser enligt Socialtjanstlagen och Lagen om stod och service

funktionshindrade
Med avvikelse avses en icke forviantad hindelse som medfort eller hade kunnat medfora skada
for kunden. Avvikelserapportering r ett viktigt verktyg for forbattringsarbetet.

Under 2017 registrerades 255 sociala avvikelser. Sociala avvikelser avser brist i bemdtande,
brist i utférande av insats, utebliven insats, fel i samband med trygghetslarm.

Sociala avvikelser 2017

W Utebliven insats
H Utférande
Bemdtande
130, 51% W Utférande trygghetlarm
B Larmutrustning

Social dokumentation

50, 20%

(Antal; Andel %)

I ledningssystemet finns beskrivet hur respektive arbetsplats ska arbeta med sina avvikelser,
dessa ska utredas och diskuteras pd teammoten, slutsatser och atgarder ska dokumenteras i
avvikelsesystemet och principiellt viktiga avvikelser fors ocksa vidare till ledningsgruppens
mote for ett forvaltningsovergripande larande.

Allvarliga avvikelser kan leda till en anméilan enligt Lex Sarah.

Lex Sarah

Alla medarbetare har enligt géllande lagstiftning en skyldighet att rapportera hindelser. Vi
stodjer och virnar en kultur dir alla medarbetare ser sin rapporteringsskyldighet som deras
sjdlvklara ansvar for kvalitetsutvecklingen.

Under 2017 har 8 rapporter enligt Lex Sarah utretts i forvaltningen varav tva handelser
bedomdes vara av den allvarlighetsgraden att de anmaéldes till Inspektionen for vard och
omsorg (IVO).

I en av anmélningarna som skickats vidare har beslut inkommit frdn IVO att drendet avslutas
och att IVO inte kommer att vidta nagra ytterligare atgiarder. IVO beddmer att vard- och
omsorgsnamnden har fullgjort sin utrednings- och anmilningsskyldighet i enlighet
Socialtjanstlagen. IVO bedomer att verksamhetsansvarig har identifierat orsaker till det
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intrdffade samt vidtagit och planerat att vidta atgérder for att forhindra att nagot liknande

intraffar igen.

I den andra anmélan som har skickats till IVO har &nnu inget beslut inkommit.

Héndelserna har atgirdats med information, dversyn av rutiner, samtal och utbildning.

Brukarundersokning

Socialstyrelsen genomfor drligen en nationell brukarunderskning till brukare inom hemtjanst

och dldreboende.

Hemtjdnst

Andel positiva svar inom omridet hemtjénsten i sin helhet

Riket Sjébo
2017 89 % 91 %
2016 89 % 94 %
2015 89 % 95 %

Svarsfrekvens Sjobo i jamforelse med riket

De fem fragor dir andelen positivt svar dr hogst i hemtjéinst

Far bra bem&tande fran personalen

Kénner fortroende fdr personalen

Ar sammantaget ndjd med
hemtjdnsten

Personalen kommer pd avtalad tid

Kénner sig trygg hemma med
hemtjénst

20

sjidbo

40 60

Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2017
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De fem fragor dir andelen positivt svar ér ligst i hemtjéinst

Besvaras inte av ensamhet 8

Vet vart man vénder sig med 61
synpunkter och klagomdl ‘ ‘ ‘

Kan paverka vid vilka tider man féar b4
| | |

Personalen brukar informera om 72
tillfalliga fér&ndringar ‘ ‘ ‘

Personalen har tillr&ckligt med fid for 84
arbetet | | | |

0 20 40 60 80 100

Procent
Sjébo

Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de aldre om dldreomsorgen? 2017

Sarskilt boende
Andel positiva svar inom omréadet sérskilt boende i sin helhet
Riket Sjobo
2017 82 % 89 %
2016 83 % 92 %
2015 82 % 87 %

Svarsfrekvens Sjobo i jamforelse med riket

De fem fragor dir andelen positivt svar dr hogst i sirskilt boende

Far bra bemd&tande fran personalen 7

Kanner sig trygg pa sitt 94
dldreboende ‘ ‘ ‘ ‘

Fersonalen tar h&nsyn fill den dldres 93
egna asikter och dnskemal ‘ ‘ ‘ ‘

Har latt att & kontakt med 92
personalen pa dldreboendet vid
behov ‘ ‘ ‘ ‘
K&nner fartroende fér personalen 20
| | | |
0 20 40 60 80 100
Sidbo Procent

Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2017
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De fem friagor dir andelen positivt svar ér Ligst i sirskilt boende

Besvdras inte av ensamhet 33

Personalen brukar informera om 54
fillfalliga féréndringar ‘ ‘

Vet vart man vénder sig med o7
synpunkter och klagomal ‘ ‘

Har latt att & tréffa lakare vid 64
behov ‘ ‘ ‘
Mdjligheterna att komma utomhus 70
ar bra | | |
0 20 40 40 80 100
Sisbo Procent

Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de aldre om dldreomsorgen? 2017

LSS
Inom LSS har ingen brukarundersdkning gjorts 2017. Vi kommer att delta i SKL’s
brukarundersokning inom funktionshinderomradet 2018.

Oppna Jamférelser

I mars 2018 publicerades rapporten Oppna jimforelser Vard och omsorg om &ldre 2017”.
Rapporten giller bdde hemtjinst och sirskilda boenden. Resultatet for Sjobo dr mycket goda.
En del indikatorer ar sa kallade “tematiserade indikatorer” dar man t ex har slagit samman
resultat fran flera fragor i den nationella brukarundersékningen.

De omraden dir Sjobo ligger hogt vid rankningen av landets 290 kommuner r:
Hemtjianst

e fi kontakt med hemtjanstpersonalen
e personalen kommer pd avtalad tid

e trygghet (mycket trygga)
e personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare moter under 14 dagar

Sarskilt boende

e sociala aktiviteter

e bemdtande

e trygghet

e Dboendemiljo

e inflytande och tillrackligt med tid

e fi kontakt med personalen pd boendet
e mat och maltidsmiljo
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Vintetid till sarskilt boende

Vintetid 1 antal dagar fran ansdkningsdatum till erbjudet inflyttningsdatum till sérskilt boende
har okat 2017.

Sjobo Medelvirde riket
2017 31 dagar 57 dagar
2016 15 dagar 57 dagar
2015 25 dagar
2014 23 dagar

Kélla: KKIK, Kommunens kvalitet i korthet

Genomsnittlig kostnad for brukare

Vard- och omsorgsforvaltningen har under varen 2017 deltagit i Kostnad Per Brukare (KPB).
Metoden KPB inom dldreomsorg och personer med funktionsnedséttning baseras pd Sveriges
Kommuner och Landstings gemensamma principer for KPB.

Metoden bygger pa avidentifierade individdata. Det innebér att vard och service for olika
typer av brukare kan sammanstéllas och utgdra grunden for uppf6ljning ur olika perspektiv.
En enhetlig och gemensam standard for berdkningarna gor att det blir mojligt att jamfora
kommuner med varandra.

Kostnad per brukare dr ett utmérkt arbetssétt for att fa ordning och reda samt underlag for
jamforelser.

Patientsakerhetsberattelse

Enligt Patientsdkerhetslagen (2010:659) och foreskrift och allmént rad ”Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete” SOSFS 2011:9, ska véardgivare upprétta en
patientsdkerhetsberéttelse senast 1 mars for foregaende kalenderdr. MAS (Medicinskt
Ansvarig Sjukskoterska) dr ansvarig for att ta fram patientsdkerhetsberittelsen.

Den senast publicerade patientsdkerhetsberéttelsen dr publicerad 1 mars 2018 och avser 2017.
Haér dterfinns avsnitt som beror t ex avvikelser, Lex Maria, kvalitetsregisterna BPSD-
Beteendemassiga och Psykiska Symtom vid Demens, Svenska palliativregistret och Senior
Alert samt Gvrigt patientsdkerhetsarbete.

Vart nasta steg
Fran 2017 ars brukarenkéter syns fina resultat. Det &r lika svart att bibehalla ett bra resultat
som det ar att forbattra ett sémre. Samtliga enheter méaste arbeta aktiv med sina resultat och
planera for dtgarder.

De omraden som fatt simre resultatet i Oppna Jimfdrelser har analyserats och en
handlingsplan har tagits fram dir en prioritering 6ver forbéttrings kommer att goras.
Upprittad handlingsplan finns i separat dokument.

LOV-foretag borjar anvanda Lifecare.
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Ansdkan om insatser kommer att kunna goras via webbformuldr i Lifecare.
Elektroniska 1as 1 hemtjénst.

Digital kompetens:

#Digitalisering

#DigitalaVerktyg
#LaraSigHanteraDigitalaVerktyg
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2018-04-24

§ 48 Dnr 2018/101

Rekvisition av statsbidrag 2018 till habiliteringsersiittning inom daglig
verksamhet LSS

Viard- och omsorgsnimndens beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar att rekvirera statsbidrag med 665 000 kr till
habiliteringsersittning 2018 och ger forvaltningen 1 uppdrag att ta fram forslag
hur statsbidraget kan anvéndas under 2018.

Sammanfattning
Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att under 2018 férdela medel till
kommunerna i stimulansbidrag for habiliteringsersattning. Statsbidraget far
anvindas
av kommunerna i syfte att infora eller hoja en lag dagpenning till dem
som deltar 1 daglig verksamhet enlig LSS (habiliteringserséttning).
Beloppet som respektive kommun kan rekvirera baseras pé antalet deltagare som
finns 1 daglig verksambhet.
Sjobo kommun kan rekvirera 665 000 kr. Rekvirerade medel som inte forbrukas
under 2018 aterbetals och kommunerna kan bli aterbetalningsskyldiga om medlen
inte anvinds 1 enlighet med syftet for statsbidraget.

Beslutsunderlag
Anvisningar frin socialstyrelsen avseende stimulansbidrag for
habiliteringserséttning 2018
Fordelningsnyckel for stimulansbidrag for habiliteringsersittning 2018
Rekvisitionsblankett

Protokollet skall skickas till
Verksamhetschef Lisbeth Larsson
Enhetschef Mattias Blixt

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2018-04-24

§ 49 Dnr 2018/102
Forslag avgifter inom vard- och omsorg fr o m 2019

Vird- och omsorgsnimndens beslut
1.Vard- och omsorgsndmnden foreslar att kommunfullméktige beslutar om
avgifter inom vard- och omsorg att gélla fr o m 2019-01-01 enligt bilaga till
protokollet.
2.Vérd- och omsorgsnamnden foresldr kommunfullméktige att vard- och
omsorgsndmnden beslutar om riktlinjer samt jimkningsregler vid t e x dubbelt
boende och lag betalningsforméga.

Sammanfattning
Kommunfullmiktige beslutar om taxor inom vard- och omsorgsndmndens
verksamhetsomride 1 samband med beslut om budget 2019. Forslag skall 1dmnas
till ekonomiavdelningen senast den 1/5.

Vard- och omsorgsforvaltningen har gjort en dversyn av nuvarande avgifter, och
foreslar fordndrade avgifter framst avseende hemsjukvard dar tidigare
avgiftsnivier dndras till avgift per besok, 100 kr. Detta innebér att den sdrskilda
avgiften for utprovning av hjalpmedel utgar och istillet debiteras besoksavgift.

Dessutom foreslds dndring avseende debitering for beslut om HUR (Hélsa-
Utveckling-Resurser), innebdrande att insatsen foranleder avgift enligt
hemtjanstniva 1 under max 3 veckor.

Enligt tidigare taxebeslut debiteras kunden ingen avgift under HUR-tiden om
insatsen inte genererar bistdnd. Genererar insatsen bistand raknas debiteringen
bakat i tiden.

Merparten av avgifterna knyts sedan tidigare till prisbasbeloppet och forslaget
innebdr att fr o m 2019 knyts dven lunchpriser for pensionérer, lunch i form av
matdistribution och timtaxa for hemtjinst (vid insatser under 3 timmar) till
prisbasbeloppet.

Jamfort med tidigare avgiftsdokument har vissa detaljregleringar lyfts ur och
istéllet foreslds de beslutas av vard- och omsorgsndmnden 1 sdrskilda riktlinjer.

Liksom tidigare foreslas att vard- och omsorgsndmnden fattar beslut om
jamkningsregler vid lag betalningsforméga samt jimkning vid dubbel
boendekostnad vid inflyttning till sérskilt boende.

Beslutsunderlag
Forslag till avgifter inom vard- och omsorg fr o m 2019 med bilaga med 2018 ars
forbehallsbelopp och avgifter, utifran 2018 érs prisbasbelopp.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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AVGIFTER INOM VARD- OCH OMSORG

| Allmant

1.1 Lagrum

Kommunens avgiftssystem och riktlinjer for avgifter inom védrd- och omsorg styrs av flera
olika lagar och forordningar. Till dessa hor foljande:

SoL  Socialtjanstlagen (2001:453)

HSL Hailso- och sjukvérdslagen (2017:30)

LSS Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
Socialforsdkringsbalken (2010:110, kapitel 100-103 avseende bostadstilligg for
pensiondrer)

IL Inkomstskattelagen (1999:1229)

KL  Kommunallagen (2017:725)

1.2 Huvudprinciper i avgiftssystemet

Utgangspunkten for avgiftssystemet ér att de samlade avgifterna for hemtjénst,
dagverksamhet och kommunal hilso- och sjukvard samt sddan bostad i sirskilt boende som
inte omfattas av hyreslagen inte far uppga till sé stort belopp att kunden inte forbehalls
tillrdckliga medel for sina personliga behov och andra normala levnadskostnader. Detta kallas
forbehéllsbelopp. Kommunen skall berdkna detta forbehallsbelopp utifran ett minimibelopp
som faststéllts av riksdagen. Till minimibeloppet skall dven ldggas kundens bostadskostnader.
De avgifter som skall rdknas samman finns redovisade under kapitel 2.

Forbehéllsbelopp for innevarande ar redovisas 1 bilaga 1.

Belopp for avgifter knutna till prisbasbeloppet for innevarande dr redovisas i bilaga 2

1.2.1 Hogkostnadsskydd (Maxtaxa)

Ett lagstadgat (SoL, 8 kap. §5/ HSL 17 kap 8 §) hogkostnadsskydd har inforts i form av ett
avgiftstak for de sammanlagda avgifterna for hemtjanst, dagverksamhet och kommunal hélso-
och sjukvard. Avgifterna per manad far fr o m 2016-07-01 hogst uppga till en tolftedel av
53,92% av prisbasbeloppet.

Avgiftstaket giller for varje kund for sig, siledes dven for makar och sammanboende oavsett
om bada eller en av parterna har en bistindsbeddmd insats.

1.2.2 Avgiftsutrymme
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For att berdkna avgiftsutrymmet skall frén bruttoinkomsterna avraknas skatter,
bostadskostnad samt forbehéllsbelopp. Avgiftsutrymmet utgor ett hogkostnadsskydd for
kunden och de sammanlagda avgifterna far siledes inte Gverstiga detta belopp och inte heller
avgiftstaket enligt foregdende punkt. I de fall de sammanlagda avgifterna ar hogre én
avgiftsutrymmet korrigeras avgifterna ner till detta belopp.

1.2.3 Negativt avgiftsutrymme

Om det totala forbehéllsbeloppet dverstiger kundens nettoinkomst uppstér ett s k negativt
avgiftsutrymme. I dessa fall sitts avgifter som ingar 1 maxtaxan ner till noll i savél ordinért
som sérskilt boende.

Hyra och avgifter som inte ingér i maxtaxan ( t ex avgift for maltider) debiteras &ven om
avgiftsutrymmet dr negativt.

2 Avgifter som ingar i avgiftssystemet

2.1 Avgifter som ingir i maxtaxan

De olika avgifter som skall riknas samman och jimforas med kundens avgiftsutrymme ar
foljande:
. Avgift for omvérdnad i ordinirt boende (Hemtjénst, HUR)

J Avgift for trygghetslarm

J Avgift for hemsjukvard/rehabilitering

o Avgift for omvardnad i sérskilt boende

o Avgift for omvardnad i korttidsboende

2.2 Avgifter som inte ingir i maxtaxan

Foljande avgifter ligger utanfor maxtaket for avgifter och jamfors inte heller med kundens
avgiftsutrymme:

J Avgift for forbrukningsartiklar och vissa mobler och husgerad i sérskilt boende
. Avgift for méltider 1 sérskilt boende

. Avgift for méltider vid korttidsvistelse

. Avgift for méltider 1 dagverksamhet

Avgift for méltider i form av matdistribution

Avgift for méltider 1 LSS-verksamheter

Avgift for telefon/TV/bredband vid gruppboende for yngre personer med
funktionshinder

Avgift for resor

. Avgift for hamtning av hjdlpmedel

. Hyror och elavgifter

. Lunchpriser for pensionérer vid matservering
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23 Avgiftsfri service och vard

Foljande insatser och stod dr helt avgiftsfria:

. Oppen dagverksamhet (utan bistdndsbeslut)

. Insatser beslutade enligt LSS

Bistandsbeddmt boendestod/daglig sysselséttning inom psykiatrin
Dagverksamhet for dementa

Rédgivning/stdd av heminstruktorer

3 Inkomstbegrepp

3.1 Inkomster och skatter
3.1.1 Allméinna principer

Inkomstberdkningen som ligger till grund for avgiften foljer samma principer som géller vid
berdkning av bostadstilldgg enligt Socialforsidkringsbalken!. Undantaget &r formogenhet, som
inte paverkar avgiftsberdkningen.

3.1.2  Inkomstslag

Forvarvsinkomster skall berdknas med utgdngspunkt frén de bestimmelser som giller for
inkomstslagen tjinst respektive naringsverksamhet. Dessutom réknas vissa skattefria
ersdttningar, inkomst av kapital samt bostadsstod/aldreforsorjningsstéd med i1 inkomsterna.

3.1.2.1 Inkomst av tjinst

Till inkomstslaget tjanst (se 11-12 kap, inkomstskattelagen) riknas exempelvis foljande:

Lon, arvoden, sjukpenning, sjukersdttning, sjukbidrag, vissa formaner och andra skattepliktiga
ersdttningar, pensioner, livrintor, vardbidrag (till den del bidraget utgér skattepliktig inkomst
av tjanst; den del som utgor erséttning for merutgifter rdknas inte som inkomst)

3.1.2.2 Vissa skattefria ersittningar

Tilldgg skall goras for vissa skattefria ersdttningar och inkomster, t ex

Stipendier till den del de dverstiger 3000 kr per manad, studiemedel 1 form av studiebidrag,
studiestartsstod, avtalsgruppsjukforsikringar (AGS-ersittningar) som intréffat fore ar 1991,
utldndska inkomster, pensioner och andra erséttningar som beskattas 1 Sverige eller 1 utlandet
eller skattefria sddana, barnbidrag, underhéllsbidrag/bidragsforskott, etableringserséttning for
vissa nyanlidnda.

1Inkomsten ska beriiknas med tillimpning av 102 kap. 29 § 1, 2, 4 och 5 socialforsikringsbalken
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Handikappersittning, hemsjukvardsbidrag, assistansersdttning, socialbidrag ingar ddremot
inte 1 inkomstbegreppet eftersom de inte heller ingar 1 inkomstberdkningarna for
bostadstillagg.

3.1.2.3 Inkomst av niringsverksamhet

Inkomst av ndaringsverksamhet avseende dverskott berdknas enligt 14 kap. 21§ i
inkomstskattelagen.

3.1.2.4 Inkomst av kapital

Inkomst av kapital riknas enligt senast tillgédngliga deklarations/kontrolluppgifter, dvs per den
31 januari aret fore avgiftsaret.

Som inkomst av kapital ridknas rédnteinkomster, aktie/obligationsutdelningar, inkomster vid
uthyrning av privatbostad.

3.1.2.5 Bostadsstod

Bostadsbidrag, bostadstillagg sarskilt bostadstilligg och dldreforsorjningsstdd ingar i
inkomstbegreppet.

3.1.3 Skatter och avgifter

En skatteberdkning gors med statlig och kommunal inkomstskatt samt skatt pa
kapitalinkomster enligt géllande regler for slutlig skatteberdkning.

Kommunen riknar av den av Kammarkollegiet beslutade begravningsavgiften fran
inkomsterna.

Kyrkoavgiften berdknas som ett genomsnitt av de olika avgifterna i Sjobo kommuns
forsamlingar inom Svenska kyrkan och ridknas fran inkomsterna.

Fastighetsskatt for permanentbostad enligt senaste taxering raknas som en bostadskostnad (se
Bostadskostnadsbegrepp, kap 4). Fastighetsskatt for annan fastighet avridknas inte generellt
frén inkomstunderlaget.

3.1.4 Formogenhet

Formogenhet skall inte paverka inkomstberdkningen annat dn genom den eventuella
avkastning som uppstér.
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3.2 Inkomstberikning for makar och registrerade partners samt andra
sammanboende

Inkomster hos makar och registrerade partners laggs samman och fordelas med hilften pa
vardera personen. Var och en debiteras avgift efter det bistdnd som har beviljats.

Sambos inkomster berdknas for respektive sambo, d& det inte finns nagon lagstadgad
underhallsskyldighet mellan sambos.

Specialregler (kvarboendeskydd) géller for makar och sammanboende nér en av dem flyttat
till sarskilt boende (se avsnitt 6.3.1).
3.3 Barns inkomster

Barns inkomster skall inte paverka avgifterna.

34 Inkomstinsamling

Avgiftsunderlaget skall i mojligaste man grundas pa aktuella inkomst- och
bostadskostnadsuppgifter. For att underlétta uppgiftsinsamlingen inhdmtas olika uppgifter sa
langt det dr mojligt via datamedia t ex frdn Forsdkringskassan /Pensionsmyndigheten/

Skatteverket. Uppgifter som inte kan eller far inhdmtas via datamedia insamlas direkt hos
kunden genom en sarskild uppgiftsblankett.

4 Bostadskostnader

4.1 Forbehall for bostadskostnad

Vid avgiftsberdkningen skall kundens bostadskostnad inga 1 det totala forbehallsbeloppet och
avrdknas frin nettoinkomsten.

4.2 Berikning av bostadskostnad

Bostadskostnaden for olika bostadstyper beréknas enligt samma regler som tillimpas av
Pensionsmyndigheten vid berdkning av bostadstilligg for pensionérer.
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5 Forbehallsbelopp

5.1 Forbehallsbelopp - minimibelopp

Med forbehéllsbelopp avses de medel kunden behdver for att klara utgifter {or sitt personliga
behov utdver bostadskostnader. Forbehallsbeloppet skall (tillsammans med bostads-
kostnaderna) avraknas mot kundens aktuella nettoinkomster innan avgiften bestdms.

Riksdagen har faststéllt forbehéllsbelopp dels for ensamstaende, dels gifta/sammanboende,
som utgor minimibelopp och dessa dr inskrivna i Socialtjanstlagen, 7§, 8 kap. Nivan pa
minimibeloppen per ménad dr bestdmda till foljande:

J Ensamstaende 135,46 % av prisbasbeloppet/12
o Gifta/sambor 114,46 % av prisbasbeloppet/12

Minimibeloppet enligt forsta stycket ska ticka normalkostnader for livsmedel, kldder, skor,
fritid, hygien, dagstidning, telefon, radio- och TV-avgift, hemforsékring, dppen hélso- och
sjukvérd, tandvérd, hushallsel, forbrukningsvaror, resor, mobler, husgerad och ldkemedel.

Enligt Regeringens proposition 2000/01:149, Avgifter inom &ldre- och handikappomsorg (s.
41) bor levnadskostnader for yngre personer med funktionsnedséttning, efter en individuell
provning, berdknas till en nivd som 6verstiger minimibeloppet upp till 10 procent.

Forbehéllsbelopp for yngre med funktionsnedsittning rdknas upp med 10% enligt
ovanstéende.

Socialstyrelsen meddelar arligen vilka belopp som giller.

5.2 Tilligg for hushall med barn eller ungdom 0-17 ar

For hushdll med hemmavarande barn eller ungdomar utgér tilldgg till forbehéllsbeloppet med
de belopp som berédknats for olika aldrar enligt Konsumentverkets hushéllsbudget for olika
aldrar och med uppriakning for hushéllsstorleken. Fran detta dras barnbidrag samt ev.
underhallsbidrag.

Aven avgift for forskola/fritidshem samt utgift for underhall for barn kan efter sérskild
ansOkan medfora hogre individuellt tilldgg.

For ungdomar under 18 ar 1 eget boende med egna inkomster och som &r kund géller samma
forbehéllsbelopp som vuxna.

5.3 Individuella tilléigg till minimibeloppet

Kommunen kan i vissa situationer bestimma minimibeloppet till en hogre nivad genom
individuell provning. Detta kan gilla om kunden har “ett varaktigt behov av ett inte
ovisentligt hogre belopp” dn det som omfattas av minimibeloppet. Med varaktigt behov avses
regelbundet aterkommande under stérre delen av ett ar och beloppet maste minst uppgé till
200 kr per manad.
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Exempel pa levnadskostnader som kan foranleda beslut om individuellt tilligg &r avgift for
forskola/fritidshem, underhall for barn, fordyrad kost, arbetsresor, kostnader for god man

Kostnader som técks av annat bidrag eller erséttning t ex handikapperséttning kan inte
foranleda tillagg till forbehallsbeloppet.

5.4 Generella tilléigg/avdrag i forbehéllsbelopp
5.4.1 Generellt tilldgg till forbehallsbeloppet

For kund 1 kommunens sérskilda boendeformer med boende enligt helinackorderingsprincipen
skall ett generellt tilldgg till forbehéllsbeloppet géras med mellanskillnaden mellan
kommunens maltidsavgift och det belopp som ingér 1 livsmedelsposten i forbehallsbeloppet.

For kund 1 korttidsboende ska motsvarande tilldgg goras per dygn.

For kund 1 ordinért boende, som har en varaktig insats av matdistribution (minst 20
portioner/manad), ska forbehallsbeloppet hojas med mellanskillnaden mellan priset for
matdistribution och 40 % av den livsmedelspost som redan finns 1 det faststidllda generella
forbehéllsbeloppet. Vid 10-19 portioner per ménad gors upprikning av forbehéllsbeloppet
med halvt belopp.

Under 10 portioner gors ingen upprikning av forbehallsbeloppet.

5.4.2 Generell minskning av forbehallsbeloppet
For kund 1 kommunens sérskilda boendeformer med boende enligt helinackorderingsprincipen
skall en generell minskning av forbehallsbeloppet goras med sddan kostnadsposter som ingér i

hyran och avgifterna. Till dessa hor

° Elkostnad
J TV-avgift
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6.1 Allmén inriktning

Kunden har alltid rétt att fa en individuell provning angiende nedséttning av avgiften
alternativt avgiftsbefrielse dé speciella skél dberopas. Till dessa speciella skél rdknas
exempelvis dubbla bostadskostnader och hinsyn till kvarboende makes ekonomi.

6.2  Jamkning av avgift vid lig betalningsforméiga samt nedsittning av
avgifter for dubbla bostadskostnader i samband med flyttning till
sarskilt boende

Vard- och omsorgsndmnden fattar beslut om jimkningsregler vid 1ag betalningsformaga samt
jamkning av avgift i samband med inflyttning till séarskilt boende.

Vid beslut om jamkning vid ldg betalningsforméga tas hansyn till redovisad formdégenhet
samt utrymme for skéliga levnadskostnader. Jimkning kan regleras mot véardavgift,
forbrukningsartiklar och méltidsavgift. Jimkning sker inte mot hyra.

Vid inflyttning till sérskilt boende beviljas den enskilde jimkning f6r dubbla boendekostnader
under 1 ménad efter anmélan fran kunden.

De personer som har svarighet att klara sin forsorjning kan ans6ka om jimkning for
ytterligare 2 ménader. I detta fall tas hinsyn till redovisad formogenhet samt utrymme for
skiliga levnadskostnader. Jamkning kan regleras mot vardavgift, forbrukningsartiklar och
maéltidsavgift. Jaimkning sker inte mot hyra.

6.3 Nedsittning av avgifter m m nir en av tvi makar/sammanboende
flyttar till sarskilt boende

6.3.1 Kvarboendeskydd for hemmavarande make/sammanboende

Om hemmavarande make &r beroende for sitt uppehélle av den andre maken som flyttar till
sdrskild boendeform, skall kommunen enligt lag (8 kap, 6§, SoL) forsdkra sig om att make 1
inte drabbas av “en oskéligt forsdmrad ekonomisk situation” nir avgifterna bestams.

6.3.2 Omprovning vid dndrad pensionsstatus

Nar Forsdkringskassan beslutat om dndrad pensionsstatus for makar som lever med skild

hushallsgemenskap skall ny avgiftsberdkning ske i och med att makarna da far dndrade
inkomster och 1 forekommande fall d&ven dndrade bostadstillagg.
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6.4 Privata underhillsavtal

Privata avtal om underhall mellan kunden och annan person, t ex make/sammanboende skall
inte medfora ndgon fordndring av avgiftsberdkningen eller jamkning av avgifterna for kunden.
S k civilréttsliga avtal har ingen réttsverkan pd kommunens lagbundna avgiftsregler.

6.5 Sammanboende

Vad som sdgs om makar i detta kapitel géller d&ven for de som dr sammanboende som lever
under dktenskapsliknande forhallanden.

7.  Avgifter i ordinirt boende

7.1 Hemtjanstavgift
7.1.1  Beriikning av avgift for hemtjiinst
Utgéngspunkt for inplacering i niva ér beviljade insatser. Tiden for insatserna berdknas

antingen genom schablontider (som faststélls av vard- och omsorgsndmnden) eller individuell
tid som anges i beslut (t ex tid for ledsagning).

% av
Virdniva | Prisbas- Beskrivning av vardnivan

belopp
Vard- 26,96 % Beviljade hemtjénstinsatser motsvarande en
nivé 1 /12 schablontid pé 3-9 timmar
Vard- 53,92 % Beviljade hemtjénstinsatser motsvarande en
niva 2 /12 schablontid pa 10 timmar och mer.
For den som enbart har punktinsats pa hogst 3,0 tim/manad debiteras
kommunens timtaxa, 0,75 % av prisbasbeloppet (debitering hela och halva
timmar).

For insatser som pabdrjas eller avslutas under kalendermanaden betalar kunden fr o m
verkstillighetsdatum och t o m faktisk avslutningsdatum.

Utgangspunkt for berdkning av avgiften vid del av ménad, 1/30 per kalenderdag.
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7.1.2. Debitering vid uppehill med hemtjiinstinsatser

Enligt vard- och omsorgsndmndens riktlinjer.

7.2 Avgift for trygghetslarm

Avgift for innehav av trygghetslarm debiteras med 6,14% av prisbasbeloppet/12 per
kalendermanad. For tvd makar som bada har trygghetslarm debiteras halv avgift for vardera
maken.

Insats som paborjas eller avslutas under kalendermanaden betalar kunden fr o m
verkstillighetsdatum och t o m faktisk avslutningsdatum dvs nér hela anldggningen ér
aterldmnad.

Utgangspunkt for berdkning av avgiften vid del av ménad, 1/30 per kalenderdag.

7.3  Avgift for hemsjukvard
7.3.1  Beriikning av avgift for hemsjukvard

Utgéngspunkten &r att alla hemsjukvérds/rehabiliteringsinsatser dr avgiftsbelagda och avgiften
ar 100 kr per besok.

Undantaget fran hemsjukvardsavgift ar:
- Patienter i sirskilt boende/korttidsboende enligt Socialtjdnstlagen
- Patienter 1 bostad med sarskild service enligt LSS § 9:9
- Isamband med HUR, d4 hemsjukvérd ingar i insatsen.
- Barn o ungdomar under 20 ar.
- Behandling enligt smittskyddslagen
- DA legitimerad personal tillkallas som konsult f6r andra personalkategorier.
- Om den enskilde saknar insikt i de allvarliga negativa konsekvenser av medicinsk
och/eller social karaktir som utebliven hemsjukvardsinsats skulle kunna medfora.
- Vid insatsplanering sdsom t e x SIP (Samordnad Individuell Plan)
- Besok av akut karaktdr, dér patienten inte har pagadende hemsjukvardsinsatser

7.4 Avgift for HUR (Halsa utveckling resurser)

7.4.1  Avgift for HUR

Kunder med beslut om HUR betalar avgift enligt hemtjénst niva 1 (26,96 % av
prisbasbeloppet/12 per kalendermanad) under hogst tre veckor, direfter ev. beslut om

individuell insats/ordination innebdrande vanlig hemtjanst/hemsjukvérdsavgift.

I HUR ingar hemtjanst/hemsjukvard/rehabilitering.

10
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7.4.2  Debitering av avgift vid franvaro

Enligt vard- och omsorgsndmndens riktlinjer.

7.5 Avgift for himtning av hjalpmedel

Avgift for hamtning av hjdlpmedel uppgér till 300 kr per tillfdlle.

7.6 Avgift for matdistribution

Avgiften avser kostnader for fardig mat levererad till kundens bostad.

For kund som har ett behov av dagliga maéltidsportioner debiteras avgift for helt
maltidsabonnemang med 55,38% av prisbasbeloppet/12 per kalenderméanad. For den som har
beviljat bistdind om portioner varannan dag debiteras ett halvt maltidabonnemang. Enstaka
portioner debiteras med en trettiondedel av médnadsabonnemanget.

Uppréikning av forbehéllsbelopp gors enligt regler i avsnitt 5.4.
Sondnéring och specialdestinerade livsmedel debiteras enligt sarskilt faststilld taxa.

Vid frdnvaro/uppehall avdrag enligt vard- och omsorgsndmndes riktlinjer.

7.7 Lunchpriser for pensionirer vid matservering

Dagens rétt, sallad och efterritt, exkl dryck
Vardag 0,132% av prisbasbeloppet
Sondag, helgafton och helgdag 0,143% av prisbasbeloppet

7.8 Ersittning for resor

Kunder som &ker med i vard- och omsorgsndmndens bilar och bussar betalar fr o m 1 januari
2016 1,65 kr/km och person, vilket ar i niva med avgiften for fardtjanst.

Om kommunen hyr in fordon for speciella tillfdllen skall kostnaden fordelas mellan antalet
resendrer sa att kommunens sjélvkostnad ticks vid respektive tillfélle.

11
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8.  Hyra och avgifter i sarskilt boende

8.1 Hyra

8.1.1 Faststallande av hyra

Den boende skall betala faststélld hyra per ménad for den bostad som tillhandahalls i den
sarskilda boendeformen (beslutas av vard- och omsorgsndmnden).

8.1.2 Debiteringsregler for hyra

Vid in- och utflyttning som inte sker vid ett manadsskifte debiteras hyran per dag inklusive in-
och utflyttningsdag. Som inflyttningsdag rdknas den dag kunden har fatt tilltrade till bostaden.
Vid utrdkning av hyresbeloppet per dag anses varje manad omfatta 30 dagar.

Hyra debiteras for innevarande ménad. Vid franvaro frén bostaden gors inga avdrag fran
hyran.

8.1.3 Stidning vid utflyttning

Den boende alternativt dodsboet efter den boende ansvarar for att bostaden ar urstddad och
rengjord pd normalt stt.

8.2 Forbrukningsartiklar m m
I sdrskilda boenden med helinackordering tillhandahills f6ljande produkter for de boende:

. Forbrukningsartiklar (pappersvaror, engangsartiklar, glodlampor, rengéringsmedel,
stdidmaterial m m for daglig skotsel av bostaden samt for personlig omvérdnad av den
boende)

. Mobler, sdngar, husgerdd m m (dven i gemensamma utrymmen)
Kostnader for forbrukningsartiklar och mdbler, singar m m ingar i forbehallsbeloppet och
kunden debiteras for motsvarande kostnader for kommunens utligg med ett fast belopp per

paborjad kalenderménad.
Inget avdrag gors vid franvaro fran bostaden.

12

30



Forslag till kommunfullméktige

8.3 Avgift for maltider
8.3.1 Avgift for maltidsabonnemang

I sdrskilda boenden med helinackordering ingar heldagskost bestdende av frukost, lunch,
kvéllsméal och mellanmal.

Avgiften ér ett madnadsabonnemang som uppgar till 76,14 % av prisbasbeloppet/12.
Miiltidsavgift debiteras fr o m den dag kunden faktiskt flyttat in pa boendet.

8.3.2  Niringslosning och specialkoster

Boende som enbart far ndringslosning via sond debiteras enligt sirskild taxa

Specialkoster ingar 1 méltidsersittningen.

833 Tillagg till forbehallsbeloppet for matkostnader
Se punkt 5.4.1
8.3.4 Avdrag pa maltidsavgift vid frinvaro

Enligt vard- och omsorgsndmndens riktlinjer.

8.4 Omviardnadsavgift

8.4.1 Berikning av omvardnadsavgiften

Avgift for omvardnad i sdrskilt boende debiteras med en enhetsavgift lika for alla pa 53,92 %
av basbeloppet/12 (maxtaket enligt riksdagens beslut). Omvardnadsavgift debiteras fr o m den
dag kunden faktiskt flyttat in pa boendet.

8.4.2  Debitering av omviardnadsavgift vid frinvaro

Enligt vard- och omsorgsndmndens riktlinjer.

8.5 Avgift for siarskilt boende hos annan vardgivare

Om en person, for vilken kommunen har betalningsansvaret for varden, vistas 1 sirskild
boendeform hos annan vardgivare skall faststilld hyra/bostadsavgift for den aktuella bostaden
och avgifter och erséttningar enligt Sjobo kommuns avgiftssystem tillimpas. Den boende har
ocksa ritt till samma forbehallsbelopp och hogkostnadsskydd som giller i kommunens
avgiftssystem. Dock ska beaktas SoL kap 8 §5 p2 som reglerar maximal boendeavgift for
bostad i sérskilt boende som inte omfattas av hyreslagen (flerbdddsrum) Maximal avgift for
saddant boende dr 55,39 % av prisbasbeloppet/12 per méanad.
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Forslag till kommunfullméktige

9.1 Definition

Korttidsboende avser rehabilitering, vixelvéard, avlastning eller annan tillfallig vistelse eller
vid sjukvérdsinrittning for person som dr medicinskt fardigbehandlad.

9.2 Omvéardnadsavgift

Omvardnadsavgift debiteras med 150 kr per dygn.

Vid in-och utflyttning tas halv omvardnadsavgift ut for in- och utflyttningsdag.
9.3 Maltidsavgift vid korttidsboende

9.3.1 Dygnskostnad for maltider

Maltidsavgiften i1 korttidsboende uppgar till 1/30 av priset for méltidsabonnemang 1 sérskilt
boende och hir ingar heldagskost bestdende av frukost, lunch, kvillsmal och mellanmal.

Maltidsavgiften tas ut for samtliga nirvarodagar som en heldygnskostnad och kan inte delas
upp per méltid.
Vid in-och utflyttning tas halv maltidsavgift ut for in- och utflyttningsdag.

9.3.2 Tilldgg till forbehallsbeloppet for matkostnader

Tillagg till forbehéllsbeloppet skall goras per vistelsedag enligt punkt 5.4.1.
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Forslag till kommunfullméktige

10. Avgifter inom LSS

10.1 Egenavgift for mat och boende i bostad med sérskild service
enligt LSS § 9 p 8 eller 9 eller enligt Socialtjinstlagen kap 4 §1, i
samband med studier pa annan ort

10.1.1. Gymnasiestudier
Den enskilde saknar egen inkomst:
500 kr/vecka (2 000 kr/manad) egenavgift for mat och boende.

Den enskilde har inkomst motsvarande pension/aktivitetserséttning:
105 kr/dygn, kostnad f6r mat och boende, faktiskt antal boendedygn.

10.1.2 Ovriga studier
Den enskilde har inkomst motsvarande pension/aktivitetserséttning:
115 kr/dygn, kostnad f6r mat och boende, faktiskt antal boendedygn.

10.2 Avgift for maltider i olika vistelseformer for personer men
insatser enligt LSS

Kunden debiteras i aktuella fall for kosten enligt foljande:
Helkost per dygn  64,36% av prisbasbeloppet/ 365

Frukost 11,95% av prisbasbeloppet/ 365
Lunch 37,70% av prisbasbeloppet/ 365
Kvillsmat 18,39% av prisbasbeloppet/ 365

10.3 Kostnader for fritids- och kulturaktiviteter

Kunden svarar sjdlv for egna kostnader i samband med fritids- och kulturaktiviteter. I
samband med ledsagning géller samma ersdttning som for resor enligt punkt 7.8; 1,65 kr/km
och person.

10.4 Hyra i bostad med sirskild service for vuxna eller annat sarskilt
anpassad bostad for vuxna enligt LSS §9 p 9

10.4.1 Faststillande av hyra

Den boende skall betala faststédlld hyra samt hushallsel per manad for bostaden som beviljats
enligt LSS §9 p9 (beslutas av vard- och omsorgsndmnden).
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Forslag till kommunfullméktige

10.4.2 Debiteringsregler for hyra

Vid in- och utflyttning som inte sker vid ett manadsskifte debiteras hyran per dag inklusive in-
och utflyttningsdag. Som inflyttningsdag riknas den dag kunden har fatt tilltrade till rummet
oavsett nir faktisk inflyttning har skett. Vid utrdkning av hyresbeloppet per dag anses varje
manad omfatta 30 dagar oberoende av vilken manad in- och utflyttning sker.

Hyra och el enligt schablon debiteras per méinad i forskott. For de boenden dir den enskilde
betalar verklig kostnad for hushéllsel debiteras denne i efterskott.

10.5 Ersittning for barn som far vard via vard- och
omsorgsnamndens forsorg i annat hem in det egna

Om ett barn far via kommunens forsorg far vard 1 ett annat hem &n det egna, dr fordldrarna
enligt SoL kap 8 1§ skyldiga att i skélig utstrackning bidra till kommunens kostnader.

Beloppet bestims efter samma grunder som om det gillde att bestimma
aterbetalningsskyldighet for var och en av dem enligt Socialforsdkrings-balken. Det belopp
som var och en av foréldrarna ska bidra med far dock inte Overstiga vad som for varje tid
motsvarar underhallsstodsbeloppet enligt 18 kap 20§ SFB.

Nérmare bestimmelser om fordldrarnas ersdttningsskyldighet finns 1 6 kap 2-4 §§
Socialtjanstférordningen.
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Forslag till kommunfullméktige

11. Allmanna bestimmelser
11.1 Debiteringsrutiner

Debitering av avgifter och ersittningar for tjanster, service, maltider, hemsjukvard och
omvéardnad i ordinért boende sker ménadsvis i efterskott. For sarskilt boende sker debitering
for innevarande ménad och eventuella justeringar gors i efterskott i samband med nista
ménads debitering.

Manadshyra i bostad med sérskild service for vuxna eller annat sdrskilt anpassad bostad for
vuxna enligt LSS §9 p 9, debiteras 1 forskott.

Betalning skall ske den sista dagen i samma manad som fakturan skapas och skickas ut.
Kommunen beslutar arligen om vilket lagsta belopp som faktureras per manad. Aktuellt
belopp for innevarande ar framgéar av bilaga 2. Léagre belopp flyttas med till ndstkommande

manad. Vid sma avgiftsbelopp per ménad kan kommunen besluta om att fakturering skall ske
for en langre period.

11.2 Forsakringsfall

I de fall bistdndsinsatserna skall bekostas av annan &n den som fér bistandet, pd grund av
skadestandsrittsliga skél eller forsakring, debiteras kommunens faktiska kostnader for
insatserna. Omfattning, ersttning och typ av insatser som forsékringen ticker maste avgoras
fran fall till fall varvid kommunen méste forhandla med berort forsdkringsbolag.

11.3 Anmilningsskyldighet

Kund ér skyldig att anméla sddana fordndrade inkomst-, formogenhets- och
bostadsforhéllanden eller andra forédndringar som kan medfora éndring av avgift.

114 Retroaktiv debitering eller dterbetalning av avgift

11.4.1 Retroaktiv debitering

Om uppgifter framkommer som visar att for 1&g avgift debiterats under en period, kan
kommunen komma att besluta om att retroaktiv debitering skall ske, dock inte ldngre tillbaka
an for de tre senaste debiteringsméanaderna.

Om kund ldmnat felaktiga uppgifter kan dock kommunen besluta att retroaktiv debiterings
skall ske for hela perioden som de felaktiga uppgifterna avser.
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Forslag till kommunfullméktige

11.4.2 Aterbetalning av avgift
Om uppgifter framkommer som senare visar att for hog avgift debiterats under en period och

inte har 6verklagats, kan kommunen komma att besluta att retroaktiv aterbetalning skall ske,
dock inte ldngre tillbaka &n for de tolv senaste debiteringsménaderna.

11.5 Forsenade uppgifter eller uppgiftsvigran

11.5.1 Forsenade uppgifter

I de fall kund eller dennes ombud véntar med att 1dimna de uppgifter som behovs for
avgiftsunderlaget trots pAminnelse, utgdr hogsta avgift enligt beviljat bistand.

11.5.2 Uppgiftsviagran

I de fall kund végrar att limna efterfragade uppgifter eller limnar uppenbart felaktiga
uppgifter for att avgiftsprovningen skall kunna goras pa ett korrekt sitt, utgar hdgsta avgift.
11.6 Omprovning och andring av avgifter

11.6.1 Arlig omprovning

Nya avgiftsbeslut skapas arligen med tillimpning av dndrade basbelopp, skattebestimmelser,
inkomstuppgifter, bostadskostnader m m vid tidpunkt som kommunen bestammer.

11.6.2 Andring av beslut om avgift

Beslut om avgift skall &ndras om nagot férhallande som péverkar avgiftens storlek dndras.

Andring av avgift pa grund av dndrat prisbasbelopp far goras utan foregiende underrittelse
till kunden.

Huvudregeln dr att dndring av avgift skall gilla fran och med ménaden efter det att
anledningen till &ndringen intrdffade, om &ndringen inte avser hela manaden.

11.7 Delegering av olika beslut om avgifter

Beslut om avgifter, individuella tilldgg till forbehéllsbeloppet, nedséttning av avgift samt
avgiftsbefrielse sker enligt vard- och omsorgsndmndens arligen faststillda
delegationsordning.
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Forslag till kommunfullméktige

11.8 Utformning av avgiftsbeslut

Kunden skall erhdlla ett skriftligt avgiftsbeslut dir det framgér vilka uppgifter som anvénts i
avgiftsunderlaget och beloppen for de slutliga avgifterna och ersittningarna.

Vidare skall avgiftsbeslutet innehalla uppgift om vilken eller vilka lagparagrafer som ligger
till grund for avgiftsbeslutet och uppgift om hur och inom vilken tid kunden kan besvira sig
over beslutet.

Besluten skall normalt ges en giltighetstid pa ett ar d v s till nista generella omprévning av
avgifterna. Om det dr ként att vissa uppgifter kommer att dndras i1 avgiftsunderlaget som kan
komma att paverka avgifterna bor kortare giltighetstid séttas.

11.9 Overklagande

11.9.1 Overklagande av kommunens avgiftssystem

Beslut om avgiftssystemet fattas av kommunfullmiktige. Sddana beslut 6verklagas genom
laglighetsprovning enligt kap 10 (laglighetsprovning), Kommunallagen hos
Forvaltningsritten. Overklagan skall ha inkommit till férvaltningsritten inom tre veckor frin
det att beslutsprotokollet har anslagits pd kommunens anslagstavla.

11.9.2 Overklagande av enskilt avgiftsbeslut

Beslut om avgifter 1 ett enskilt fall enligt 8 kap, 4-9§§, SoL eller 17 kap 8 § HSL) 6verklagas
genom forvaltningsbesvir, enligt 16 kap, 3§, SoL hos Forvaltningsritten. Det kan gélla beslut
om avgiftens storlek, avgiftsdndring, berdkning av avgiftsunderlag, boendekostnad och
forbehallsbelopp.

Vid bifall till den 6verklagande kan domstolen ersétta det 6verklagade beslutet med ett nytt
beslut.

Overklagan skall inkomma till kommunen inom tre veckor fran det att den enskilde fitt del av
beslutet. Kommunen skickar verklagan vidare till lansrétten.

Kommunens handlidggare skall vid behov vara behjélpliga med 6verklagande om kunden
begir detta.
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FORBEHALLSBELOPP INOM VARD OCH OMSORGS TAXA

Bilaga 1

AVSGr ér: 201 8 Samtliga belopp som é&r knutna till pribasbelopp avser 2018, justeras med 2019 ars
Pris- Procent av Belopp,
basbelopp: 45 500 kr basbelopp kr/man
Forbehallsbelopp (minimibelopp) for dldre vardtagare
Ensamstaende 65 ar och aldre 135,46%| 5 136 kr
Gifta/sambor 65 ar och aldre 114,46%| 4 340 kr
Forbehallsbelopp (minimibelopp) for yngre vardtagare
Ensamstaende yngre an 65 ar, (upprakn 10% av 65-) 5 650 kr
Gifta/sambor yngre an 65 ar, (upprakn 10% av 65-) 4774 kr
Generellt tillagg for kost till forbehallsbelopp i sarskilt boende 1 007 kr 34 kr
Avgift fér maltidsabonnemang 2 887 kr
Livsmedelpost i férbehallsbelopp 1 880 kr
Generellt tillagg for kost till forbehallsbelopp for daglig matdistr 1 348 kr
Avgift for matdistribution 2 100 kr
Livsmedelspost for lunch (40 %) i férbehallsbelopp 752 kr
Generell minskning av forbehallsbelopp i sarskilt boende
Elkostnad 150 kwh/man 200 kr
TV-avgift 2400 kr per ar Enl Radiot] licens 200 kr
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Bilaga 2

AVGIFTER OCH ERSATTNINGAR INOM VARD OCH OMSORGS TAXA

Avser ar: 2018 Samtliga belopp som &r knutna till pribasbelopp avser 2018, justeras med 2019 ars
Pris- Procent av Belopp, | Belopp per dag el
basbelopp: 45 500 Kr  avser 2018, uppdateras med 2019 ars belopp basbelopp kr/man timme
Maximal avgift enl SoL 8 kap 5 §/ HSL 17 kap 8 § 53,92% 2 044 kr
Légsta faktureringsavgiﬂ enligt kommunens kravpolicy 100 kr
Hemtjanstavgift
. . Beviljade insatser motsvarande en
Vardniva 1 schablontid pa 3-9 timmar 26,96% 1022 kr
. . Beviljade insatser motsvarande en
Vardniva 2 schablontid pa 10 timmar och mer. 53,92% 2 044 kr
Timtaxa Upp till 3 tim insats per manad
debitering hela och halva timmar 0,75% 340 kr
Hemsjukvardsavgift
Kostnad per besok (upp till maximal avgift) 100 kr
Avgift for HUR (Halsa-Utveckling-Resurer) 26,96% 708 kr
Omvardnadsavgift i sarskilt boende 53,92% 2 044 kr
Avgift for sarskilt boende som inte omfattas av hyreslagen 55,39% 2100 kr
Avgift for trygghetslarm  (makar betalar % avgift) 6,14% 233 kr

Avgift for omvardnad i korttidsboende
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Bilaga 2

AVGIFTER OCH ERSATTNINGAR INOM VARD OCH OMSORGS TAXA

Avser ar: 2018 Samtliga belopp som &r knutna till pribasbelopp avser 2018 , justeras med 2019 ars
Pris- Procent av Belopp, | Belopp per dag el
basbelopp: 45 500 Kr  avser 2018, uppdateras med 2019 ars belopp basbelopp kr/man timme
Generella kostnadsersattningar i sarskilt boende

Férbrukningsvaror 100 kr

Maobler, sangar mm 100 kr
Maltidsavgift i sarskilt boende 76,14% 2 887 kr 96 kr
Maltidsavgift i korttidsboende 96 kr
Avgift for matdistribution i ordinart boende 55,38% 2 100 kr 70 kr
Maltidspriser for pensionarer vid servering

Lunch vardag, portionspris 0,132% 60 kr

Lunch séndag, helgafton , helgdag 0,143% 65 kr
Avgift fér sondnaring och specialdestinerade livsmedel

De som endast forsorjer sig med hjalp av
Kategorl A narlngspreparat Priset réknas upp

Karenstid 2 man innan avgift tas ut. arligen med KPI 1655 kr
KategoriB  De som har behov av kosttillagg men i évrigt |, ...

e e . . pp

forsorjer sig normailt. arligen med KP! 156 kr

Erséttning for resor i vard- och omsorgsnamndens fordon

1,65 kr/km och person
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Bilaga 2

AVGIFTER OCH ERSATTNINGAR INOM VARD OCH OMSORGS TAXA

Avser ar:

Pris-
basbelopp:

2018 Samtliga belopp som &r knutna till pribasbelopp avser 2018, justeras med 2019 ars

45 500 kr avser 2018, uppdateras med 2019 ars belopp

Avgift for maltider i olika vistelseformer for funktionshindrade

Avgift for maltider inom LSS

Helkost
Frukost
Lunch

Kvallsmat

Procent av Belopp, | Belopp per dag el
basbelopp kr/man timme

fr om 070401 per dag
64,36% 80 kr
11,96% 15 kr
37,70% 47 kr
18,39% 23 kr
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2018-04-24

§ 50 Dnr 2018/103
Kompetensforsorjningsplan for Sjobo kommun 2018-2020

Vird- och omsorgsnimndens beslut
Kompetensforsorjningsplanen ldaggs till handlingarna.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har faststillt Kompetensforsorjningsplan for Sjobo kommun
2018-2020.

Kommunens revisorer har genomfort en granskning av strategisk kompetens- och
personalforsorjning och efter genomford granskning har revisorerna gjort ett antal
beddmningar och rekommendationer, vilka resulterat i
Kompetensforsorjningsplan for Sjobo kommun 2018-2020.

Beslutsunderlag
Kommunstyrelsens beslut om faststéllande av Kompetensforsorjningsplan for
Sjobo kommun 2018-2020.
Revisionens granskningsrapport

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2018-04-24

§ 51 Dnr 2018/104
Svar pa motion om medlemskap i Sveriges Ekokommuner (Sekom)

Vird- och omsorgsnimndens beslut
Vard- och omsorgsndmnden foreslar kommunfullmiktige avsla motionen,
innebdrande att Sjobo kommun inte skall ansoka om medlemskap 1 Sveriges
Ekokommuner (Sekom).

Reservationer
Daniel Krondahl (V) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning
Jan Friheden (MP) och Sven Akerblom (MP) yrkar i en motion att fullmiktige
beslutar att Sjobo kommun ansdker om medlemskap 1 Sveriges Ekokommuner.
Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat motionen till nimnderna och
bolagen for yttrande senast den 30 april 2018.

Beslutsunderlag
Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 2018-01-17
Jan Frihedens och Sven Akerbloms motion

Forslag till beslut pa sammantridet
Ordforande Berit Lundstrom (M) foreslar att vrd- och omsorgsndmnden
foreslar kommunfullméktige avsld motionen, innebédrande att Sjobo kommun
inte skall ansoka om medlemskap i1 Sveriges Ekokommuner (Sekom).

Daniel Krondahl (V) yrkar pa att vird- och omsorgsndmnden skall foresla att
kommunfullméktige bifaller motionen, innebérande att Sjobo kommun skall
ansoka om medlemskap 1 Sveriges Ekokommuner (Sekom).

Beslutsging
Ordforande stéller forslagen mot varandra och finner att vard- och
omsorgsndmnden beslutar i enlighet med sitt eget forslag, innebdrande att vard-
och omsorgsndmnden foreslar kommunfullméktige avsld motionen.

Protokollet skall skickas till
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2018-04-24

§ 52 Dnr 2018/105
Skrivelser von april 2018

Vird- och omsorgsnimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Sammanfattning
For véard- och omsorgsndmndens kdnnedom foreligger foljande skrivelser, beslut
och meddelande:

Ej sekretess:
Minnesanteckningar vid kommunala tillgdnglighetsradets mote 171206.
Minnesanteckningar fran kommunala pensionérsradet 180314

Fran kommunstyrelsen:

Beslut KS 2018-03-14 Uppf6ljning av intern kontroll 2017 och planer for intern
kontroll 2018

Beslut KS 2018-03-14 Manadsuppfoljning per den 28 februari 2018

Fran Statistiska centralbyran:
Utjamning av LSS-kostnader mellan kommuner, utjdmningsaret 2018, reviderat
utfall

Fran Sveriges kommuner och landsting:

Cirkuldr 18:14 fran SKL Socialndimndens anmélningsskyldighet i fragor som ror
god man,

forvaltare samt vissa vardnads- och formynderskapsfragor

Sekretess:

Fran Forvaltningsritten:

Dom avseende dverklagat beslut avseende avslag pd ansokan om matdistribution
2 dagar per vecka dér Forvaltningsrétten avslar 6verklagandet.

Fran Inspektionen for vard och omsorg IVO:
Beslut i inlimnad Lex Sarah-anmélan avseende hindelse pd Bjorkbacken
(drende VO 2018/22)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SJOBO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Vérd- och omsorgsnimnden 2018-04-24

§ 353 Dnr 2018/106
Information Von april 2018

Vird- och omsorgsnimndens beslut
Informationen laggs till handlingarna.

Sammanfattning
Information om aktuella fragor i férvaltningen.
Forvaltningschef Eva Gustafsson informerar om kommande brukarundersdkning
inom funktionshinderomradet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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