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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

Beslut Rubrik Ärende  Sida
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§ 27 Redovisning av användning av statsbidrag God och 
nära vård
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§ 39 Lex Sarah Anmälan till IVO Björkbacken 20201129 2021/26
§ 40 Lex Maria Uredning Björkbacken 201128 2021/40
§ 41 Lex Sarah  Stapelgränd 3 B 2020-12-16 2021/64
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 22 Dnr 2021/41

Fastställande av föredragningslista von feb 2021

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Vård- och omsorgsnämnden fastställer föredragningslistan.

Digitalt möte - Ordföranden informerar om förhållningsregler under sammanträdet. 
Ledamöter informeras om att de ska sitta i ett avskilt rum och att de under sekretessärenden 
måste använda hörlurar för att säkerställa sekretessen. Sammanträdet kommer att spelas in 
och sparas under beslutens överklagningstid. 

Katharina Ståhlberg och Bengt Ohlsson utses att justera protokollet. Protokolljustering 
digitalt.
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 23 Dnr 2021/43

Information om Lex Sarah-rutin

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Vård och omsorgsnämnden tackar för informationen och lägger Lex Sarah rutinen till 
handlingarna. 

Sammanfattning
Lisbeth Gustafsson, Lex Sarah-utredare inom vård- och omsorgsnämnden informerar om 
regelverk och rutiner vid Lex Sarah.
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 24 Dnr 2021/42

Årsredovisning vård och omsorgsnämnden 2020

Vård- och omsorgsnämndens beslut
1.Årsredovisning för 2020 fastställs enligt bilaga till protokollet och överlämnas till 
kommunstyrelsen.
2. Vård- och omsorgsnämnden ansöker om att få investeringsmedel enligt följande överfört 
till 2021 års budget:
- 2 300 tkr till utbyte av trygghetslarm på särskilt boende, där inget inköpt gjorts eftersom 
man avvaktar kommungemensam upphandling, som skulle varit klar i juni 2020, då 
överklagande ytterligare försenat processen. 
- 750 tkr till  buss till LSS-verksamheten, p g a försenad upphandlingsprocess.

Sammanfattning
Verksamhetsrapporteringen avseende 2021 skall vara klar 2021-02-08 och beslutas i vård- 
och omsorgsnämnden senast den 10 mars.

Årets resultat innebär ett överskott på totalt 2,3 mnkr, vilket är en klar förbättring jämfört med 
senaste prognosen som pekade på underskott på 2,1. Den främsta anledningen till 
förändringen är högre statsbidrag i samband med corona-pandemin.

Äldreomsorgen har underskott på ca 2,2 mnkr medan verksamhet för personer med 
funktionsnedsättning har ett överskott på 4,6 mnkr och måltidsverksamhet skola/förskola har 
överskott på 0,1 mnkr. 

Beslutsunderlag
Förslag till årsredovisning 2020 

Förslag till beslut på sammanträdet
Inga yrkanden.

Beslutet skickas till
Ekonomisupport
Kommunstyrelsen
Chefer vård- och omsorg
Förvaltningsövergripande samverkan vård- och omsorg
Verksamhetsutvecklare för publicering i ledningssystemet
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Årsredovisning 2020
Samlad rapport 

verksamhetsberättelse
Vård- och omsorgsnämnd
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ÅRSREDOVISNING 2020 1

Årsredovisning 2020
Status: Beslutad  Rapportperiod: 2020-12-31    Organisation: Vård- och 
omsorgsnämnd    
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ÅRSREDOVISNING 2020 2
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ÅRSREDOVISNING 2020 3

Totalt för nämnden

Ekonomi
Konto Utfall  2018 Utfall  2019 Budget 2020 Utfall  2020 

Intäkter 116.8 119.6 115.5 145.7

Kostnader -428.9 -443.4 -456.2 -484.2

Nettokostnad -312.0 -323.8 -340.8 -338.5

Kommunbidrag 306.1 328.9 340.8 340.8

Summa Resultat -5.9 5.1 0.0 2.3

Det ekonomiska resultatet för vård- och omsorgsnämnden har förbättrats under senare delen av 
året, från ett prognostiserat underskott i oktoberuppföljningen på 2,3 mnkr till ett överskott på 
2,3 mnkr. Förbättringen på 4,6 mnkr avser högre statsbidrag avseende ersättningar i samband 
med covid -19. Statsbidraget för merkostnader med anledning av pandemin har ökat från 7,8 
mnkr i prognosen till 11,9 mnkr i bokslut. Ersättning för högre sjuklöner har ökat från 4,6 till 5,8 
mnkr. En del av ökningen motsvaras av högre kostnader men stora delar avser högre bidrag än 
förväntat. Totalt uppgår statsbidragen till 17,7 mnkr.

Vid första ansökningstillfället ansökte nämnden om ersättning för merkostnader i samband med 
pandemin om 5,1 mnkr och fick ca 0,5 mnkr lägre, då anslaget inte täckte alla inkomna 
ansökningar.

Vid andra ansökningstillfället, den 30 november, ansökte nämnden om 7,2 mnkr. Här fanns även 
kostnader som inte fångats upp vid första tillfället med och enligt signaler från socialstyrelsen 
(beslut fattas den 15 februari) ryms ansökningarna inom anslaget, innebärande att hela beloppet 
räknats in i bokslutet 2020.

Vid tidpunkten för prognosen var det oklart dels hur mycket av nämndens kostnader som kunde 
inrymmas i ansökan och oklart i vilken grad merkostnaderna skulle beviljas.

Liksom hela verksamheten har den ekonomiska situationen under året präglats av covid 19-
pandemin. Högre kostnader för sjuklöner, ökad bemanning och skyddsmaterial har som 
redovisats ovan, täckts av ökade statsbidrag. Volymerna inom hemtjänsten har ökat kraftigt 
under hela året, medan beläggningen på särskilt boende har minskat under året. Inom vissa 
verksamheter, t ex daglig verksamhet LSS har flera kunder önskat uppehåll eller avsagt sig 
beviljade insatser och inom andra delar har man fått ändra inriktning på verksamheten t ex har 
enskilda besök ersatt dagverksamhet för dementa.

Matserveringarna på dagcentraler har varit stängda under större delen av året, vilket inneburit 
minskade intäkter och delvis minskade kostnader. Kostnaderna för personal har kvarstått, dock 
lägre än i normalfallet. För kostnadsökningar inom måltidsverksamhet har ingen kompensation 
utgått, varken inom äldreomsorg eller inom skola-förskola.

9S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 c
6c

ea
9a

c-
2b

bf
-4

7d
3-

92
82

-1
7f

56
39

48
77

6



ÅRSREDOVISNING 2020 4

Uppföljning per verksamhet

Verksamhet för personer med funktionsnedsättning

Årets viktigaste händelser
Året inleddes med ett aktivt arbete kring rätt bemanning i verksamheterna för att kunna 
tillgodose kundernas behov. Utvecklingsarbetet inriktades på att säkra kontinuitet för kunder 
och trygghet för personal att täcka för vakanser i andra arbetsgrupper. Utvecklingsarbetet 
avstannade när coronopandemi ändrade förutsättningarna. Arbetet inriktas på att säkra 
bemanningen trots att en större andel av personalgruppen är sjukskriven och /eller vårdar barn. 
Folkhälsomyndighetens fortsatta rekommendationer och höstens smittspridning kan snabbt 
påverka verksamheten, det är tydligt att vissa kunder påverkas av den ökade isoleringen vilket 
kan kräva ytterligare åtgärder.

Måluppfyllelse
Indikator Ingångsvärde Utfall 2020 Bedömning

Naturen och ett hållbart Sjöbo ger förutsättningar för bra livskvalitet och en jämlik och inkluderande kommun.

Brukarbedömning daglig verksamhet LSS - brukaren får 
bestämma om saker som är viktiga, andel (%)

65 70

Kommentar:
Avseende indikatorn "Brukarbedömning daglig verksamhet LSS - brukaren får bestämma om saker som är viktiga, 
andel (%)" är resultatet hämtat från SKR´s brukarundersökning inom funktionshinderområdet. Detta var tredje året vi 
deltog i undersökningen. I jämförelse med rikets övriga kommuner ligger Sjöbo kommun bland de 50 % i mitten för 
detta nyckeltal.

Sjöbo erbjuder attraktivt boende där alla upplever trygghet, frihet, samhörighet och tillgänglighet.

Miljöbilar i kommunorganisationen, andel (%) 89.0

Kommentar:
Indikatorn "Andelen miljöfordon ska öka" har ett oförändrat resultat sedan 2019. Vård- och omsorgsförvaltningen har 
totalt 54 bilar varav 45 st miljöklass Euro 6 och 3 st elhybrider. 6 st bilar är inte miljöbilar.

Gott bemötande vid kontakt med kommunen, andel av 
maxpoäng (%)

81 76

Kommentar:
Indikatorn "Gott bemötande vid konttakt med kommunen" avser hela kommunen. Utfallet 2020 på 76% är lägre än 
både utfallet 2019 på 89% och 2018 då utfallet var 81%.

Ekonomianalys
Verksamhet för personer med funktionsnedsättning har ett överskott på 4,6 mnkr, vilket är en 
ökning från prognosen i oktober med 1,9 mnkr. Ökningen avser dels högre statsbidrag men 
även lägre kostnader inom daglig verksamhet, LSS-boende, adm och ledning.

Störst överskott (1,8 mnkr) finns inom personlig assistans och avser främst lägre volym, där 
antalet med beslut fd LASS, där kommunen betalar 20 timmar/vecka till försäkringskassan, har 
minskat under 2019-2020 samtidigt som inga nya beslut enligt LSS, där kommunen står för hela 
kostnaden, tillkommit.
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ÅRSREDOVISNING 2020 5

Inom köpt verksamhet avseende externa boende socialpsykiatri/LSS finns ett ett överskott på 1,1 
mnkr, då dyrare placeringar avslutats och nya placeringar främst avser boende i samband med 
gymnasiestudier, till en lägre kostnad.

Inom kommunens egna verksamhet finns överskott inom daglig verksamhet på 0,8 mnkr, främst 
med anledning av mindre omfattning av verksamheten p g a pandemin. Även inom den egna 
korttidsvistelsen inom LSS finns, av samma anledning, överskott på 0,4 mnkr.

I budgeten avsattes 1,2 mnkr avseende boendestöd kvällar och helger vilket genomförts fullt ut 
först under hösten, vilket medfört överskott på 0,6 mnkr.

Inom LSSS-boendena i egen regi finns ett underskott  underskott på ca 2,1 mnkr. Större delen 
av underskottet är koncentrerat till ett par boendeenheter och kopplat till speciella 
omständigheter, där det i nuläget krävs ökad bemanning.

Kommunens egna LSS-boenden

Även inom kommunens egna korttidsvistelse LSS beräknas överskott med 0,5 mnkr, samtidigt 
som kostnaderna för korttidstillsyn och

kontaktpersoner LSS beräknas överstiga budget med - 0,5 mnkr.För externa boende 
socialpsykiatri/LSS beräknas ett överskott på 0,7 mnkr, medan det för LS

Dessutom har boendena ökade kostnader då kunder valt att inte medverka i daglig verksamhet 
p g a pandemin. Inom daglig verksamhet prognostiseras däremot ett överskott på 0,5 mnkr, b l 
a med anledning av mindre omfattning av verksamheten p g a pandemin.

Under 2019 flyttade flera personer från externa boendeplatser till kommunens egna LSS-
boenden och för närvarande är det fullbelagt. Nya ansökningar kan därför påverka prognosen i 
negativ riktning.

Även inom kommunens egna korttidsvistelse LSS beräknas överskott med 0,5 mnkr, samtidigt 
som kostnaderna för korttidstillsyn och kontaktpersoner LSS beräknas överstiga budget med 0,5 
mnkr.

I budgeten har avsatts 1,2 mnkr avseende boendestöd kvällar och helger vilket ännu inte 
genomförts fullt ut, och här prognostiseras ett överskott på ca 0,5 mnkr.

Överskott på centralt avsatta medel avseende personalutbildning och avskrivningar beräknas till 
ca 0,2 mnkr.

Beräknat underskott avseende volymer inom hemtjänst för personer under 65 år har minskat till 
från -0,4 till -0,2 mnkr, då volymerna under året har minskat något jämfört med 2019.

Konto Utfall  2018 Utfall  2019 Utfall  2020 

Intäkter 8.7 9.0 11.9

Kostnader -115.3 -119.5 -122.9

Nettokostnad -106.6 -110.5 -111.0

Kommunbidrag 101.9 109.8 115.6
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ÅRSREDOVISNING 2020 6

Summa Resultat -4.7 -0.7 4.6

Nyckeltal Utfall 2018 Utfall 2019 Budget 2020 Utfall 2020

Antal personer med personlig assistans 28 23 28 23

Antal personer med personlig assistans 
f d LASS (numera 
socialförsäkringsbalken, över 20 
tim/vecka)

19 16 20 16

Antal personer med personlig assistans 
LSS

9 7 8 7

Antal platser i kommunal bostad med 
särskild service LSS

51 51 51

Antal personer i externa boenden LSS 
och psykriatri, genomsnitt

9 8 9

Antal personer i daglig verksamhet 
enligt LSS

72 76 80 72

Antal personer under 65 år med insats 
enligt socialtjänstlagen i ordninärt 
boende

128 120 117

Antal timmar hemtjänst dag eller kväll 
till personer under 65 år per månad

501 542 445

Äldreomsorg

Årets viktigaste händelser
Inom äldreomsorgen har ett särskilt boende med 19 lägenheter lagt i malpåse under årets 
början. Kunderna flyttade till andra boenden i kommunen. Antalet biståndsbedömda timmar i 
hemtjänsten ökar kontinuerligt och detta har också inneburit att arbetsgrupperna blir större och 
därmed också belastningen på chefer. För båda verksamheterna gäller att ett aktivt 
utvecklingsarbete kring bemanning fortsatte under året. Detta baserades på analyser av 
sjukfrånvaro, bemanningskrav, kompetens hos personal mm. Utvecklingsarbetet har dock 
avbrutits av coronapandemin som tvingat alla resurser att fokusera på bemanning, arbetsmiljö, 
hygien, skyddsutrustning och nära ledarskap för att stärka trygghet i arbetsgrupperna.

Kundernas oro och den fysiska distansering som folkhälsomyndigheten rekommenderar i 
kombination med förvaltningens beslut om att stänga mötesplatser för att minska 
smittspridning har ökat ensamhetskänslor hos våra kunder. Förvaltningen har också tillfälligt 
stängt restaurangen på Kärnan för att följa Folkhälsomyndighetens rekommendationer för 
minskad smittspridning. Med hjälp av digital teknik försöker personalen att underlätta kontakten 
mellan kunder och närstående. Folkhälsomyndighetens fortsatta rekommendationer i 
kombination med att kunder påverkas av isolering kan innebära behov av andra åtgärder under 
hösten.

Förvaltningen arbetar intensivt med åtgärder med anledning av de statsbidrag som erbjuds 
under 2020 för att minska kunders ensamhet och bidra till god och nära vård.
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ÅRSREDOVISNING 2020 7

Förvaltningen hade hoppats på att genomföra förbättringar av trygghetslarm på särskilda 
boende under året men då upphandlingen är överklagad blir  processen försenad. Statsbidrag 
används för att utreda vilka behov hos kunden som ny teknik inom området kan tillgodose.

Måluppfyllelse
Indikator Ingångsvärde Utfall 2020 Bedömning

Naturen och ett hållbart Sjöbo ger förutsättningar för bra livskvalitet och en jämlik och inkluderande kommun.

Brukarbedömning hemtjänst äldreomsorg - bemötande, 
förtroende och trygghet, andel (%)

35

Kommentar:
Indikatorn "Brukarbedömning hemtjänst äldreomsorg - bemötande, förtroende och trygghet" har höjts från 32% år 
2018 till 35% år 2019. Dock ligger Sjöbo bland de 25% av rikets kommuner som presterat sämst för detta nyckeltalet. 
Utfallet för 2020 är hämtat från Socialstyrelsens brukarundersökning 2019, så det blir en eftersläpning i rapporteringen.

Sjöbo erbjuder attraktivt boende där alla upplever trygghet, frihet, samhörighet och tillgänglighet.

Miljöbilar i kommunorganisationen, andel (%) 89.0

Kommentar:
Indikatorn "Andelen miljöfordon ska öka" har ett oförändrat resultat sedan 2019. Vård- och omsorgsförvaltningen har 
totalt 54 bilar varav 45 st miljöklass Euro 6 och 3 st elhybrider. 6 st bilar är inte miljöbilar.

Gott bemötande vid kontakt med kommunen, andel av 
maxpoäng (%)

81 76

Kommentar:
Indikatorn "Gott bemötande vid konttakt med kommunen" avser hela kommunen. Utfallet 2020 på 76% är lägre än 
både utfallet 2019 på 89% och 2018 då utfallet var 81%.

Ekonomianalys
För äldreomsorgen har tidigare prognos, som låg i nivå med budget försämrats något och i 
delårsrapporten prognostiseras ett underskott på 0,8 mnkr. I prognosen förutsätts att 
kommunen får ersättning från staten fullt ut för merkostnader i samband med coronapandemin.

Verksamheten ersätts för sjuklönekostnader dag 2-14 under april-juli och för ökade sjuklöner 
relaterade till pandemin under ytterligare 2 månader. Detta innebär att under 4 månader täcker 
ersättningen även fördyringar (t ex övertidsersättning, kostnader för introduktion av ny personal, 
ändrade bemanningskrav). r

Exempelvis har förvaltningen tillfälligt helt stängt restaurangen på Kärnan och stängt övriga 
restauranger för alla utomstående matgäster för att följa Folkhälsomyndighetens 
rekommendationer för minskad smittspridning. Detta medför minskade intäkter som delvis 
kompenseras av högre intäkter avseende matdistribution, sammantaget beräknas en 
intäktsminskning på ca 1 mnkr. Även om livsmedelskostnaderna minskar avseende färre 
portioner och personalen arbetar på andra enheter, kommer det att medför ekonomiska 
konsekvenser för verksamheten, där statsbidrag avseende merkostnader covid-19 beräknas 
väntas täcka beräknat underskott.

I nämndens internbudget 2020 har budget för Blentarpsgårdens särskilda boende (exkl 
lokalkostnader) omfördelats i enlighet med kommunfullmäktiges beslut om tillfällig stängning. 
Bl a har personaltätheten ökats med 0,02 årsarbetare per plats, (till 0,60 för särskilt boende och 
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ÅRSREDOVISNING 2020 8

0,73 för demensboende, exkl nattbemanning) innebärande en budgetökning med ca 1,8 mnkr 
till övriga särskilda boenden.

1,8 mnkr avsattes centralt för vård- och omsorgsnämndens förfogande och dessa används 
under 2020 för att täcka kostnaderna för beräknat underskott inom särskilt boende, vilket har 
stigit till ca 3,7 mnkr , innebärande en ökning med 1 mnkr sedan föregående prognos.

Den högre prognosen bygger på kostnadsökningar under sommaren.

Underskottet avser bl a driftkostnader för Blentarpsgården fram till stängningen i februari och 
dessutom beräknas underskott på Ängsgårdens demensboende avseende förstärkning nattetid 
med ytterligare 1 person i tjänst. 10 platser beräknas under året omvandlas till demensplatser, 
vilket medför ökade kostnader för högre grundbemanning och högre vikariebudget. 
Beläggningen har ökat under 2020 och då det finns lokalmässig möjlighet kommer 
Björkbackens särskilda boende att utökas med 1 plats och 1 servicelägenhet vid Solkullen 
kommer att omvandlas till säbo-plats.

Oroväckande för den ekonomiska utvecklingen är volymökningen avseende biståndsbedömda 
hemtjänstinsatser som fortsatt öka kraftigt under 2020. För volymerna beräknas ett underskott 
på ca 5,1 mnkr. Dock beräknas överskott för utförardelen med ca 3,7 mnkr, innebärande ett 
sammanlagt underskott på 1,4 mnkr för hemtjänst för personer 65 år och äldre. Ökningen avser 
både antal personer med hemtjänst och ökning av timmar generellt.

Beräknat underskott avseende tekniska hjälpmedel (0,7 mnkr) täcks av motsvarande överskott 
avseende bostadsanpassningsbidrag.

Överskott på centralt avsatta medel beräknas till 3,5 mnkr och avser, utöver tidigare nämnda 1,8 
mnkr till nämndens förfogande, överskott avseende kostnader för arbetskläder som beräknas bli 
lägre än budgeterat, överskott avseende kapitalkostnader för investeringar som skjuts fram till 
senare delen av året samt minskade kostnader för kompetensutveckling som inte genomförs 
med anledning av den nuvarande situationen.

För hemsjukvård, sjuksköterskor och rehab-personal beräknas ett överskott på 0,8 mnkr, främst 
avseende utökning av 1 tjänst inom rehabverksamheten. Rekrytering är gjord men 
befattningshavaren kommer under 2020 att arbeta inom demensomsorgen, där kostnaden täcks 
av projektmedel.

Förvaltningen har fått statliga bidrag på totalt ca 2,7 mnkr inom äldreomsorgen för att utveckla 
verksamheten avseende bl a God och nära vård, Motverka ensamhet bland äldre/ökad kvalitet 
inom demensvård samt Utveckling genom digitalisering.

Beräknat underskott g a ökad belastning inom kortidsenheten på 0,3 mnkr täcks av mindre 
överskott inom bl a dagcentral/aktivitetssamordnare.

Konto Utfall  2018 Utfall  2019 Utfall  2020 

Intäkter 81.0 82.8 105.6

Kostnader -285.7 -295.5 -331.9

Nettokostnad -204.7 -212.6 -226.3
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ÅRSREDOVISNING 2020 9

Kommunbidrag 203.6 218.5 224.2

Summa Resultat -1.1 5.8 -2.2

Nyckeltal Utfall 2018 Utfall 2019 Budget 2020 Utfall 2020

Antal invånare 65 år- 4 671 4 531 4 537

Antal invånare 65-79 år 3 350 3 401 3 455 3 421

Antal invånare 80-89 år 871 909 925 927

Antal invånare 90 år - 186 193 186 189

Antal platser i särskilt boende totalt 168 168 149 149

Antal platser i särskilt boende - demens 61 61 61 61

Beläggningsgrad särskilt boende (%) 82 96 94

Antal dygn korttidsvård per månad 219 250 191

Antal patienter från sjukhus som 
vårdplanerats efter sjukhusvisstelse per 
månad

45 46 38

Antal personer över 65 år med insatser 
enligt socialtjänstlagen i ordinärt 
boende 1 oktober

496 530 510 546

- varav antal personer över 65 år med 
hemtjänst 1 oktober

219 220 242

Antal timmar hemtjänst äldre dag eller 
kväll per månad

7 165 7 208 8 450

Andel av befolkning över 65 år med 
insats 1 oktober

11.2 14.6 14.6 15.1

Matservering vid dagcentraler, antal 
lunchgäster

191 200 52

Politisk verksamhet

Årets viktigaste händelser
Under våren har diskuterats och beslutats om former för fördjupad uppföljning/kvalitetskontroll 
inom vård- och omsorgsnämndens verksamheter till nämnden och ett årshjul för nämndens 
ärenden har upprättats och ska följas upp vid årets slut

Ekonomianalys
Utökning av antal förtroendevalda i nämnd och arbetsutskott innebar ökade kostnader 
2019,  prognosen innebär dock utfall i nivå med budget 2020.

Konto Utfall  2018 Utfall  2019 Utfall  2020 

Intäkter

Kostnader -0.6 -0.7 -1.0

Nettokostnad -0.6 -0.7 -1.0
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ÅRSREDOVISNING 2020 10

Kommunbidrag 0.6 0.6 1.0

Summa Resultat 0.0 0.0 0.0

Kommunövergripande verksamhet

Ekonomianalys
För måltidsverksamhet skola-förskola prognostiseras ett underskott på 0,4 mnkr som  avser 
högre kostnader relaterade till den pågående pandemin. Måltidsverksamheten tillsammans med 
grundskolorna tog beslut om att portionera skolluncherna ( ingen bufféservering) from halva 
mars, vilket medfört högre personkostnader. Enligt reglerna för ansökan om statsbidrag för 
merkostnader relaterade till covid 19 gäller detta endast merkostnader inom 
äldreomsorg/funktionsnedsatta och inte skola-förskola.

Flytt av verksamheter i samband med omorganisationen av högstadieskolor kommer att påverka 
måltidsverksamheten och diskussioner om kostnadstäckning sker med familjeförvaltningen.

I samband med distansundervisning för gymnasieelever påverkades även köket.

Konto Utfall  2018 Utfall  2019 Utfall  2020 

Intäkter 27.2 27.7 28.2

Kostnader -27.3 -27.7 -28.3

Nettokostnad -0.1 0.1 -0.2

Kommunbidrag 0.0 0.0 0.0

Summa Resultat -0.1 0.1 -0.2

Personalresursen

Hela nämnden
Förvaltningen har arbetat med att analysera behov av bemanning och 
kompetensutvecklingsbehov. För att öka kontinuitet hos kunder och undvika sårbarhet vid 
personalens frånvaro har planen varit att öka grundbemanning. Arbete inleddes också med att 
få personal att känna trygghet även vid ett byte av arbetsplats. Höstens chefsmöte inleddes med 
en gemensam analys över hur frånvaron ser ut och hur denna löses samt diskussion om hur 
lösningarna kan förbättras. Detta arbete har inte kunnat genomföras pga pandemin.För att säkra 
både handläggningstid för ansökan om bistånd och kravet på uppföljning av beslut har 
handläggargruppen utökats med en medarbetare. Sedan mitten av mars har arbetet på grund 
av coronapandemin helt inriktats på att få personal på plats trots ökad sjukskrivning och ökad 
vård av barn, att få personal att känna sig trygg även vid besök hos kunder med misstänkt 
smitta genom god kunskap kring hygienrutiner och säker skyddsutrustning. Förvaltningen har 
tvingats inrätta beredskap för chefer för att säkra arbetsmiljö och trygghet för medarbetare 
utanför kontorstid.
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ÅRSREDOVISNING 2020 11

Förvaltningen arbetar intensivt med de statsbidrag som inriktas på utbildning och 
kompetensutveckling av medarbetare.

Måluppfyllelse
Indikator Ingångsvärde Utfall 2020 Bedömning

En attraktiv arbetsgivare

Anställda upplever Sjöbo kommun som en bra arbetsgivare, 
andel (%)

81

Kommentar:
Sjöbo kommun är en attraktiv arbetsgivare, andelen anställda som anser Sjöbo kommuns som en bra arbetsgivare har 
stigit från 78 procent (2018) till 81 procent (2020).

Sjukfrånvaron, andel (%) 10.9

Kommentar:
Sjukfrånvaron har under 2020 varit ovanligt hög men varierat mellan arbetsgrupperna. Störst har sjukfrånvaron varit på 
särskilda boende. Detta kan antas delvis vara en effekt av Folhälsomyndighetens rekommendationer om att stanna 
hemma vid minsta symtom.

Investeringar
Verksamhet Utfall  2018 Utfall 2019 Budget  2020 Utfall 2020 Avvikelse 2020 

Verksamhet för 
funktionshindrade

0.1 0.7 1.4 0.2 -1.2

Äldreomsorg 4.4 2.9 2.4 0.5 -1.9

Summa 
Verksamhet

4.5 3.5 3.8 0.6 -3.2

I prognosen ingår medel från 2019 som överförts till 2020 med 2,3 mnkr avseende utbyte av 
trygghetslarm på särskilda boenden, där försenad, kommungemensam upphandling fördröjt 
utbytet. Då överklagande ytterligare har försenat processen är det högst osäkert om byte kan 
påbörjas under året. Om detta inte kan ske kommer vård- och omsorgsnämnden att behöva 
överföra investeringsmedlen till 2021.

0,4 mnkr överfördes från verksamhet för funktionshindrade, men används till trygghetslarm 
inom Äldreomsorg.

Övriga investeringar avser inköp/utbyte mindre inventarier och allt beräknas förbrukas under 
2020.

Inom verksamhet för funktionshindrade ingår planerat utbyte av buss inom daglig verksamhet 
(beräknad kostnad 750 tkr) där upphandling förbereds f n.

Övriga investeringar avser även här inköp/utbyte mindre inventarier och allt beräknas förbrukas 
under 2020.
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ÅRSREDOVISNING 2020 12

Väsentliga risker och osäkerhetsfaktorer
Coronapandemins konsekvenser för kostnader för sjukfrånvaro, ökat behov av vikarier, mertid 
och övertid och högre kostnader för skyddsutrustning är osäkerhetsfaktorer. Hösten är fortsatt 
osäker med hänvisning till smittspridning och Folkhälsomyndighetens fortsatta 
rekommendationer.

Betydande regel- eller avtalsförändringar
Hälso - och sjukvårdsavtalet går vidare i sin utveckling mot god och nära vård vilket för 
kommunerna innebär att mera vård och behandling kommer att ske i kundens eget boende och 
därmed öka belastningen på samtliga personalgrupper inom förvaltningen.

Lagen om samverkan vid utskrivning ställer även fortsättningsvis krav på ett snabbt 
omhändertagande av kunder som kommer hem från sjukhus med mycket kort framförhållning.

Domstolarnas prejudicerande domar kring tolkning av rätt till insats enligt LSS är också ett 
orosmoment, då det finns tecken på en mer generös tolkning avseende bedömning av insatser 
till individer inom personkretsen.

Framtiden
Framtiden är idag ovanligt oviss och idagsläget är det svårt att veta hur länge coronapandemin 
kommer att påverka vård och omsorgsförvaltningen. Idag går mycket resurser åt för att hantera 
situationen som förändras vecka för vecka. Utvecklingsarbete, kompetensutvecklingsinsatser 
mm minskade kraftigt under våren och förhoppningarna om att påbörja detta under hösten 
grusades snabbt då situationen under senhöst och vinter blev ännu mer ansträngt än under 
början av året. Personalens efterlevnad av basal vårdhygien har ökat och kännedomen om andra 
specialrutiner vid annan misstänkt smitta har också ökat.
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 25 Dnr 2021/44

Återrapportering statsbidrag habiliteringsersättning 2020

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Återredovisningen godkänns och läggs till handlingarna.

Sammanfattning
Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att under 2020 fördela medel till kommunerna i 
stimulansbidrag för habiliteringsersättning. Statsbidraget får användas av kommunerna i syfte 
att införa eller höja en låg dagpenning till dem som deltar i daglig verksamhet enligt LSS 
(habiliteringsersättning). Statsbidraget får även användas till att bibehålla en nivå på 
dagpenningen som tidigare höjts med hjälp av statsbidraget. 
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutade att rekvirera bidraget på 666 437 kr, varav  572 582 kr 
har använts till utbetalning av extra flitpeng på 13 kr/timme under 2020.
Utbetalningen har gjorts 2 ggr under året.

Bidragsmottagare ska senast den 5 mars 2021 återrapportera till Socialstyrelsen hur bidraget 
har använts. 

Beslutsunderlag
Återrapportering av Sjöbo kommuns användning av beviljat statsbidrag för 
habiliteringsersättning 2020.

Förslag till beslut på sammanträdet
Inga yrkanden.

Beslutet skickas till
Förvaltningschef för redovisning till socialstyrelsen.
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 26 Dnr 2021/46

Återrapportering av 2020 års statsbidrag för att motverka ensamhet bland 
äldre och för ökad kvalitet i vården och omsorgen om personer med 
demenssjukdom

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Återredovisningen godkänns och läggs till handlingarna.

Sammanfattning
Socialstyrelsen har på regeringens uppdrag fördelat bidrag till kommuner för insatser som 
syftar till att motverka ensamhet bland äldre och för ökad kvalitet i vården och omsorgen om 
personer med demenssjukdom.

Vård- och omsorgsnämnden har rekvirerat 1 274 710 kr att användas under 2020. Enligt 
nämndens beslut skulle bidraget användas till aktiviteter både för att motverka ensamhet    
(aktivitetssamordnare, samtalsstöd, extern samverkan, uppsökande verksamhet) och ökad 
kvalitet för personer med demenssjukdom (aktivitetsperson, fysiska aktiviteter, anpassning 
lokaler/egen bostad).

Bidragsmottagare ska senast den 28 februari 2021 återrapportera till Socialstyrelsen hur 
bidraget har använts. 

Beslutsunderlag
Återrapportering av Sjöbo kommuns användning av beviljat statsbidrag för  att motverka 
ensamhet bland äldre och för ökad kvalitet i vården och omsorgen om personer med 
demenssjukdom 2020.

Förslag till beslut på sammanträdet
Inga yrkanden.

Beslutet skickas till
Förvaltningschef för redovisning till socialstyrelsen.
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 27 Dnr 2021/47

Redovisning av användning av statsbidrag God och nära vård

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Redovisningen godkänns och läggs till handlingarna.

Sammanfattning
Överenskommelsen om en God och nära vård 2020 är en sammanslagning av de tidigare 
överenskommelserna God och nära vård – en omställning av hälso- och sjukvården med fokus 
på primärvården, Insatser för ökad tillgänglighet i barnhälsovården m.m. och En investering 
för utvecklade förutsättningar för vårdens medarbetare.

Medel till kommunerna har betalats ut till de regionala samverkans- och stödstrukturerna 
(RSS). Kommunerna i Skåne har i denna överenskommelse tilldelats 83 mnkr varav
3 mnkr används gemensamt i Skåne för gemensamma satsningar och 80 mnkr fördelas ut till 
kommunerna baserat på befolkningsunderlag. För Sjöbos del innebär det 1,1 mkr

Skånes Kommuner har som RSS ett ansvar att rapportera resultat av Överenskommelsen God 
och Nära vård till Socialstyrelsen och Kammarkollegiet.
Skånes kommuner önskar därför redogörelse för hur kommunen använt bidraget senast 2021-
03-08.

Beslutsunderlag
Redovisning av Sjöbos användning av bidraget inom överenskommelsen God och nära vård

Förslag till beslut på sammanträdet
Inga yrkanden. 

Beslutet skickas till
Förvaltningschef för redovisning till Skånes kommuner. 

21S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 c
6c

ea
9a

c-
2b

bf
-4

7d
3-

92
82

-1
7f

56
39

48
77

6



SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 28 Dnr 2021/48

Rapportering av ej verkställda beslut 1 § 4 kap SoL samt 9§ LSS till 
kommunfullmäktige och kommunens revisorer kvartal 4 2020

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Statistikrapport avseende ej verkställda beslut enligt 1§ 4 kap SoL och LSS kvartal 4 2020 
enligt bilaga till protokollet, överlämnas till kommunfullmäktige och kommunens revisorer.

Sammanfattning
Kommunerna har skyldighet att till IVO och kommunens revisorer rapportera in gynnande 
beslut som inte verkställts inom 3 månader eller beslut som avbrutits och inte och inte på nytt 
verkställts inom 3 månader. Till kommunfullmäktige skall nämnden lämna en statistikrapport. 
Rapporteringen skall ske en gång per kvartal.

Den 31 december 2020 fanns 2 ej verkställda beslut äldre än 3 månader. Dessutom 
rapporteras 1 beslut som verkställts mer än 3 månader från beslut.

Beslutsunderlag
Statistikrapport ej verkställda beslut äldre än 3 mån tom 2020-12-31.

Beslutet skickas till
Kommunfullmäktige
Kommunens revisorer
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Postadress
Sjöbo kommun
275 80  SJÖBO

Besöksadress
Gamla Torget 10
Sjöbo

Telefon
0416-270 00
(växel)

Fax
0416-51 17 92

Bankgiro
662-7574

Internet
www.sjobo.se

Datum
2021-02-11

Vård och 
omsorgsförvaltningen

Statistikrapport ej verkställda gynnande beslut enligt 4 kap 1 § 
Socialtjänstlagen 31 december 2020

Kön/födelseår typ av bistånd orsak beslutsdag
Kvinna 1947 Särskilt boende Tackat nej 2020-06-17

erbjudande 2020-09-24
Boendesamordnare i kontakt 2021-01-08. Dotter uppger att man vill avvakta, det fungerar ganska 
bra f n, men vill ha kvar beslut

Man 1998 Kontaktperson SoL haft svårt hitta kontaktperson 2020-06-26
som matchat kundens önskemål 

Verkställt 2020-12-01

Avrapportering tidigare rapporterade beslut

Kvinna 1929 Särskilt boende Tackat nej 2 ggr 2020-06-24
erbjudande 2020-07-14, 2020-10-26
verkställt 2021-01-20

Kvinna 1929 Särskilt boende Tackat nej 3 ggr 2020-02-10
erbjudande 2020-05-08, 2020-06-03, 2020-10-06
verkställt 2021-01-04
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Postadress
Sjöbo kommun
275 80  SJÖBO

Besöksadress
Gamla Torget 10
Sjöbo

Telefon
0416-270 00
(växel)

Fax
0416-51 17 92

Bankgiro
662-7574

Internet
www.sjobo.se

Statistikrapport ej verkställda gynnande beslut enligt LSS  
31 december 2020  

Kön/födelseår typ av bistånd orsak beslutsdag/avbrott

Man 2006 Korttidsvistelse LSS i form av läger 5 dagar sommaren 2020
Beviljat läger på Bollerup inställt. Ansökt om annat, externt läger 13 dagar, avslag 
som överklagades. Kammarrättens dom bifall läger 5 dagar, utan specifikation var.
Ej hittat annat läger sommaren / hösten 2020, erbjuden korttidsvistelse 5 dygn, 
tackat nej.

Avrapportering tidigare rapporterade beslut

Man 1987 Daglig verksamhet LSS avbrott p g a Corona 2020-04-03
Insatsen återupptagen 2020-11-03

Man 1997 Daglig verksamhet LSS avbrott p g a Corona 2020-05-03
Insats avslutad p g a lönebidragsanställning 2020-09-30

Man 2014 Avlösarservice LSS avbrott 2020-03-26
Familjen och avlösaren har inte kommit överens om tider för avlösning. Familjen 
skall återkomma till handläggaren om hur de vill göra med avlösningen i 
fortsättningen. 
Insats avslutas då beslutet går ut och handläggare inte får kontakt med familjen.
Ringer inte tillbaka trots meddelande på telefonsvarare

2020-11-30
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 29 Dnr 2021/49

Ny upphandling trygghetslarm hela kedjan gemensamt avrop Kommentus

Vård- och omsorgsnämndens beslut
1. Vård- och omsorgsnämnden beslutar inleda ny upphandling avseende trygghetslarm för 

hela larmkedjan 
2. Upphandlingen görs via gemensamt avrop från SKL Kommentus avtal avseende  

trygghetslarm för hela larmkedjan

Sammanfattning
Vård- och omsorgsnämnden har idag avtal med Doro AB avseende separat larmmottagning 
trygghetslarm. Avtalet är förlängt tom  2021-10-16.

Från Ystad och Tomelilla kommuner har inkommit förfrågan om deltagande i gemensam 
gemensamt avrop från SKL Kommentus avtal avseende  trygghetslarm för hela larmkedjan

Beslutsunderlag
 
Förslag till beslut på sammanträdet

Beslutet skickas till
Upphandlingsenheten
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 30 Dnr 2021/63

Redovisning medarbetarundersökning 2020

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Vård- och omsorgsnämnden lägger redovisningen till handlingarna.

Sammanfattning
Under slutet av 2020 fick alla anställda i Sjöbo kommun möjlighet att delta i en 
enkätundersökning med frågor om hur de upplever sin arbetssituation samt hur de ser på 
kommunen som arbetsgivare.
Överlag visar undersökningen på goda resultat och genomsnittet har förbättrats mot 2018 års 
resultat; att medarbetarna är stolta över sitt yrke att det är roligt att gå till arbetet  att 
arbetsplatserna är trygga samt att cheferna är engagerade .

Samtidigt visar undersökningen på områden där det behöver göras ytterligare analyser och 
fortsatta insatser. Även om resultatet förbättrats har exempelvis en fjärdedel av de svarande 
inte möjlighet till återhämtning i arbetet. Det är en fortsatt för hög andel som svarar att det 
förekommer trakasserier eller mobbing på arbetsplatsen och andelen svarande som själva 
blivit utsatt för diskriminering, kränkning, särbehandling eller trakasserier är oacceptabelt 
hög.

Frågor med anledning av Covid19
I nästan alla avseenden har årets präglats av den pågående pandemin och så även svaren i 
medarbetarundersökningen. En majoritet av kommunens anställda svarar att såväl den 
psykosociala som den fysiska arbetsmiljön påverkats negativt av pandemin.  

Jämförbarhet med andra kommuner, hållbart medarbetarengagemang (HME)
Sveriges kommuner och landsting har tagit fram en modell för att utvärdera 
arbetsgivarpolitiken i kommuner och landsting som består av 9 frågor. Sjöbo kommun har 
använt sig av denna modell i vår medarbetarundersökning och resultatet visar på att Sjöbo står 
sig mycket bra i jämförelse med andra kommuner. På de jämförbara frågorna har Sjöbo ett 
totalt genomsnittsresultat om 84 (genomsnitt i landet är 79) vilket är en ökning från 2018 års 
resultat (83) och som innebär att Sjöbo hör till de 5 kommuner i landet med högst resultat. 

Beslutsunderlag
Redovisning medarbetarundersökning 2020 för vård- och omsorgsförvaltningen.

Beslutet skickas till
Förvaltningschef
Verksamhetsutvecklare för publicering i ledningssystemet
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 31 Dnr 2021/45

Skrivelser von februari 2021

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Ärendet läggs till handlingarna.

Sammanfattning
För vård- och omsorgsnämndens kännedom föreligger följande skrivelser, beslut och 
meddelande:

Ej sekretess:
Beslut KS 2020-12-02
Antagande av E-riktlinjer för Sjöbo kommun.  (Ärende 2021/22)

Beslut KS 2021-01-27
Priser på personallunch 2021 (Ärende 2021/50)

Beslut KS 2021-01-27
Förhyrning av ny lokal för daglig verksamhet/socialpsykiatri i Sjöbo (Ärende 2021/51)

Beslut KS 2021-01-27
Kommunstyrelsens möten med nämnder m.m. 2021  (Ärende 2021/52)

Nulägesanslys vård- och omsorg inför budget 2022

Från Bisam sydöstra Skåne (brukarinflytandesamordnare)
BISAM's sammanställning över utfört arbete 2014-2020

Från Sveriges kommuner och regioner
Rapport kommunens kvalitet i korthet

Från socialstyrelsen
Beslut om statsbidrag till regioner och kommuner för 2020 omgång 2 till följd av covid 19
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 32 Dnr 2021/22

Skrivelse - Antagande av E-riktlinjer för Sjöbo kommun. Beslut KS 2020-
12-02

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Ärendet läggs till handlingarna

Sammanfattning
Skrivelse -  Antagande av E-riktlinjer för Sjöbo kommun. Beslut KS 2020-12-02
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 33 Dnr 2021/50

Skrivelse Priser på personallunch 2021 Beslut KS 2021-01-27

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Ärendet läggs till handlingarna. 

Sammanfattning
Skrivelse - Priser på personallunch 2021, Beslut KS 2021-01-27
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 34 Dnr 2021/51

Skrivelse - Lokal daglig verksamhet sos psyk

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Ärendet läggs till handlingarna

Sammanfattning
Skrivelse - Förhyrning av ny lokal för daglig verksamhet/socialpsykiatri i Sjöbo  Beslut KS 
2021-01-27 
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 35 Dnr 2021/52

Skrivelse -Beslut KS 2021-01-27  Kommunstyrelsens möten med nämnder 
m.m. 2021

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Ärendet läggs till handlingarna

Sammanfattning
Skrivelse - Kommunstyrelsens möten med nämnder m.m. 2021 Beslut KS 2021-01-27
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 36 Dnr 2021/53

Information Von februari 2021

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Ärendet läggs till handlingarna.

Sammanfattning
Information om aktuella frågor i förvaltningen.
Dan Sivnert redovisar utredning avseende Covid-19 vaccinering.
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SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 37 Dnr 2021/54

Övriga frågor von februari 2021

Vård- och omsorgsnämndens beslut
 

Sammanfattning
Under punkten ges tillfälle för nämndens ledamöter att ta upp övriga frågor.

 

33S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 c
6c

ea
9a

c-
2b

bf
-4

7d
3-

92
82

-1
7f

56
39

48
77

6



SJÖBO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Vård- och omsorgsnämnden 2021-02-23

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 38 Dnr 2021/66

Initiativärende Covid-19 vaccinering

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Redovisningen från förvaltningschefen läggs till handlingarna. 

 
Sammanfattning
Sverigedemokraterna i vård- och omsorgsnämnden Sjöbo; Maria Larsson, Monica Rörstam 
Susanne Gustavsson och Peder Nilsson har lämnat in initiativärende enligt KL 4 kap 20§ 
angående Covid-19 vaccinering. 
 
Sverigedemokraternas yrkande avser redovisning av pågående vaccinationer samt 
klarläggande angående vaccinkön.

Beslutsunderlag
Initiativärende från Sverigedemokraterna
Redovisning av vaccinering inom vård- och omsorg i Sjöbo kommun från förvaltningschef 
Eva Gustafsson
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

Berit Lundström Katarina Ståhlberg

Hanna MalmBengt Ohlsson
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